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ก. 

  

ค าน า 

 

  ตามที่ส านักงาน ก.พ. ได้มีหนังสือที่ นร 1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552  เรื่อง 

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ และตามระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 หมวด 3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน ข้อ 19(1) ให้

ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานทั่วไป (ก) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี และ(ข) การ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อต่อสัญญาจ้าง หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเกณฑ์

และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนด 

  

  โรงพยาบาลบ้านธิ ได้จัดท าเอกสารคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ

และพนักงานราชการในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิขึ้น เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดใช้เป็นแนวทางการ

ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ)  และน า

ผลการประเมินไปใช้ ในการเลื่อนเงินเดือนและพัฒนาบุคลากรต่อไป 
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บทน า 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ข้าราชการและพนักงานราชการ 

ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   

 

หลักการและเหตุผล 

  เพื่อให้การด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการ

ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าพูน  เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ    เกิดความ

เป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

  อาศัยอ านาจตามมาตร 76 วรรคหนึ่งแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน

พ.ศ. 2551 และหนังสือส านักงานก.พ.ที่ นร1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่องหลักเกณฑ์และ

วิธีการประเมินผลการปฏิราชการพลเรือนสามัญ และตามประกาศส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิราชการพลเรือนสามัญในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 2553 ก าหนดให้ส่วนราชการประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการ

ประเมินผลการปฏิราชการพลเรือนสามัญ ในสังกัดได้ทราบโดยทั่วกันก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือในช่วง

เริ่มรอบการประเมิน ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ.2547 ข้อ 19 วรรคสอง 

และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการเรื่องแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานราชการ พ.ศ. 2554 และตามหนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ สธ 0201.034/ว275 

ลงวันที่ 21 ตุลาคม 2554 เรื่องการประเมินผลการปฎิบัติงานของพนักงานราชการ 

  ตามมติที่ประชุม อ.ก.พ. ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 7/2561 เม่ือวันที่ 

12 พฤศจิกายน 2561 มีมติอนุมัติให้ก าหนัดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ข้าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุขดังนี้ 

1. ก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติส าหรับข้าราชการและพนักงาน

ราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข ของแต่

ละสายงาน ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ 

 

/2. ก าหนดระดับ...  
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2. ก าหนดระดับสมรรถนะที่คาดหวังตามหนังสือส านักงาน ก.พ.ที่ นร 1008/ว27 ลง

วันที่ 29 กันยายน 2552 

3. ก าหนดพจนานุกรมและพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่นร 

1008/27  ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 

4. ก าหนดวิธีการประเมินและมาตรวัดสมรรถนะแบบ rating scale  

 

การด าเนินการ       

  โรงพยาบาลบ้านธิ    จึงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ  เพื่อให้ถือปฏิบัติตั้งแต่รอบการ

ประเมินวันที่ 1ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2562เป็นต้นไป   หรือจนกว่าจะมีประกาศเปลี่ยนแปลง  

เป็นอย่างอ่ืน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2. รอบระยะเวลาการประเมิน 

3. องค์ประกอบการประเมินและสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบ 

4. หลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  หรือ

สมรรถนะ 

5. การก าหนดระดับผลการประเมิน 

6. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

7. การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

8. ระบบการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

9. แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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ค าอธิบาย 
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  หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญและ

พนักงานราชการในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าพูน 

1. ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 1.1 ข้าราชการ 

 1. ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่งหรือ

ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงาน และ แพทย์ทุกคน  

 2. หัวหน้ากลุ่มงานหรือผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานประเมินผลการปฏิบัติราชการของหัวหน้างาน

(กรณีที่มี)และ/ หรือเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานทุกคน   

 3. หัวหน้างาน/ผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างาน ประเมินเจ้าหน้าที่ในงานที่รับผิดชอบทุกคน กรณีการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ ผู้ได้รับมอบหมายไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการในหน่วยงาน

อ่ืนเกินกว่ากึ่งหนึ่งของรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือหน่วยงานที่

ข้าราชการผู้นั้นไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการมีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการดังกล่าว 

ส าหรับกรณีข้าราชการผู้นั้นปฏิบัติราชการที่ต้นสังกัดและไปช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการโดยปฏิบัติงานใน

แต่ละหน่วยงานไม่เกินกว่ากึ่งหนึ่งของรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ผู้บังคับบัญชาของส่วนราชการ

หรือหน่วยงานต้นสังกัดประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยให้ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่ข้าราชการผู้นั้นไป

ช่วยราชการหรือปฏิบัติราชการส่งข้อมูลเพื่อประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 1.2 พนักงานราชการ     ผู้บังคับบัญชาระดับต้น ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ

ทั่วไป และน าเสนอผู้บังคบับัญชาระดับสูง ตามล าดับชั้น 

2. รอบระยะเวลาการประเมิน 

ข้าราชการ และพนักงานราชการ  การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ด าเนินการ ปีละ 2 รอบ ตาม

ปีงบประมาณ ดังนี้   

- รอบท่ี 1 วันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปีถัดไป (โดยใช้ผลการปฏิบัติงาน ช่วงกันยายน – กุมภาพันธ์) 

- รอบท่ี 2 วันที่ 1 เมษายน–30 กันยายน ของปีเดียวกัน (โดยใช้ผลการปฏิบัติงาน ช่วงมีนาคม – สิงหาคม) 

3. องค์ประกอบการประเมิน และสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบ  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ให้ประเมินจาก 2 องค์ประกอบ คือ ผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ โดย

แบ่งสัดส่วนองค์ประกอบ ดังนี้ 

/3.1ประเภท... 
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 3.1 ประเภท ผลสัมฤทธิ์ของงาน พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

 ข้าราชการ  สัดส่วนคะแนนร้อยละ 70 สัดส่วนคะแนนร้อยละ 30 

 พนักงานราชการทั่วไป  สัดสว่นคะแนนร้อยละ 80 สัดส่วนคะแนนร้อยละ 20 

 การประเมินผลการผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญท่ีอยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่

ราชการ  มีระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่อยู่ในระหว่างรอบการประเมิน ให้ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและ

พฤติกรรมการปฏิบัติราชการโดยมีสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบร้อยละ 50 

4. หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

มีรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 

 4.1 องค์ประกอบที่ 1 : ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 4.1.1 ข้าราชการ 

 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเก่ียวกับการ 

มอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงาน

อย่างเป็นรูปธรรม และเหมาะสมกับลักษณะงาน โดยใช้วิธีการถ่ายทอดตัวชี้วัดผลส าเร็จของงานจากบนลงล่าง 

(Gold Cascading Method) เป็นหลักก่อน  หรือเลือกวิธีการก าหนดดัชนีวัด หรือวิธีที่เหมาะสมเพ่ิมเติมก็ได้  

ทั้งนี ้ผลสัมฤทธิ์ของงานให้ประเมินจากปริมาณงาน คุณภาพผลงาน ความรวดเร็ว หรือตรงตามเวลาที่ก าหนด 

หรือความประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร 

 4.1.2 พนักงานราชการ 

 การด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้ส่วนราชการก าหนดเป้าหมายผลส าเร็จของงานใน

ภาพรวมของส่วนราชการที่จะมอบหมายให้พนักงานราชการปฏิบัติ จากนั้นให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน และ

พนักงานราชการแต่ละคน ร่วมกันวางแผนการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและ/หรือความส าเร็จของงาน 

ซึ่งพนักงานราชการผู้นั้นต้องรับผิดชอบในรอบการประเมินนั้น  โดยก าหนดดัชนีชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้

ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรม พิจารณาจากองค์ประกอบ ดังนี้ 

 (1) ปริมาณผลงาน 

 (2) คุณภาพผลงาน 

 (3) ความรวดเร็วหรือความตรงต่อเวลา 

 (4) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

 

/4.2 องค์ประกอบ... 
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 4.2 องค์ประกอบที่ 2 : พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ(ข้าราชการ/พนักงานราชการ) 

 พิจารณาจากสมรรถนะท่ี ก.พ.ก าหนดตามหนังสือส านักงาน ก.พ.ที ่นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 

กันยายน 2552 เรื่องมาตรฐานและแนวทางการก าหนดความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จ าเป็น 

ส าหรับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ  และ ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ  พ.ศ. 2554  
เรื่องแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ   ทั้งนี้ที่ประชุม อ.ก.พ.  ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 3/2561 เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561  มีมติเห็นชอบการก าหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการประเมินผลพฤติกรรม การปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการในสังกัด  
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนกลางที่มีส านักงาน

ตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค)  ก าหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ(เพ่ิมเติม)ของแต่ละต าแหน่งสายงาน 

ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ ดังนี้  

 4.2.1 ข้าราชการ ประเภทวิชาการ/ประเภททั่วไป  ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ
สมรรถนะ พิจารณาจาก 
  - สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ ที ่ก.พ.ก าหนด 
  - สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ (เพ่ิมเติม)  
  รวมทั้งหมด 8 สมรรถนะ 
  สมรรถนะหลัก(5 สมรรถนะ) 
  1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
  2. บริการที่ดี (Service Mind ) 
  3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
  4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity) 
  5. การท างานเป็นทีม (Teamwork) ต าแหน่งละ 3 สมรรถนะ 
  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  (เอกสารหมายเลข 1) 
  สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก 

 4.2.2 พนักงานราชการทั่วไป   ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ พิจารณาจาก 
  - สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ ที ่ก.พ.ก าหนด 
  - สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ต าแหน่งสายงานละ 3 สมรรถนะ (เพ่ิมเติม) 
  รวมทั้งหมด 8 สมรรถนะ      /สมรรถนะหลัก... 
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  สมรรถนะหลัก (5 สมรรถนะ)   
  1.  การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
  2.  บริการที่ดี (Service Mind) 
  3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
  4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) 
  5.  การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
  สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ   ต าแหน่งละ 3 สมรรถนะ 

1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก 

  รายละเอียดตามเอกสารแนบ   (เอกสารหมายเลข 1)  
 4.3 หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินสมรรถนะ 
 1. วิธีการประเมิน ประเมินสมรรถนะในรูปแบบบุคคลคนเดียว โดยผู้บังคับบัญชาระดับเหนือขึ้นไป 
ของผู้รับการประเมิน หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้ประเมิน ทั้งนี ้หน่วยงานอาจเลือกวิธีการประเมินวิธีอ่ืนที่ 
เหมาะสมเพ่ิมเติมก็ได้  
 2. การก าหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวัง 
    2.1 ข้าราชการ  ก าหนดค่าเป้าหมาย (ระดับท่ีคาดหวัง) ของสมรรถนะแต่ละรายการ 
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในเอกสารหมายเลข 2  ก าหนดตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่
29 กันยายน 2552   
  2.2 พนักงานราชการ ก าหนดค่าเป้าหมาย (ระดับที่คาดหวัง) ของสมรรถนะแต่ละรายการ 
เป็นไปตามทีเ่อกสารหมายเลข 2  โดยเทียบระดับตามหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0406.6/ว 104 
ลงวันที่ 22 กันยายน 2551 (เอกสารหมายเลข 2.1) 
3. มาตรวัด ใช้มาตรวัดแบบ Rating scale : การพิจารณาสัดส่วนพฤติกรรมที่แสดงออกต่อพฤติกรรมที่
คาดหวัง มาตรวัดแบบนี้ใช้ประเมินว่าผู้รับการประเมินได้แสดงสมรรถนะตามที่ปรากฏในพจนานุกรม
สมรรถนะ มากน้อยเพียงใด คิดเป็นสัดส่วนอย่างไร เมื่อเทียบกับระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง ซึ่งถ้าผู้รับการ
ประเมินแสดงพฤติกรรมที่คาดหวังมากก็จะได้คะแนนประเมินสูง โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 1. คะแนน น้อยกว่าร้อยละ 60 
 2. คะแนน ร้อยละ 60-70  
 3. คะแนน ร้อยละ 71-80 
 4. คะแนน ร้อยละ 81-90 
 5. คะแนน ร้อยละ 91-100 

/4.การก าหนด... 
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4. การก าหนดน้ าหนัก 
 การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของข้าราชการและพนักงานราชการ 
ก าหนดสัดส่วนคะแนนสมรรถนะหลัก จ านวน 5 สมรรถนะ และสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
จ านวน 3 สมรรถนะ คือ ร้อยละ 75 : 25 ตามการเห็นชอบจาก อ.ก.พ. ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ครั้งที ่3/2561 เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 รายละเอียดดังนี้ 

4.1  ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะหลัก จ านวน 5 สมรรถนะ แต่ละตัวมีน้ าหนักดังนี้ 
 - ตัวที่ 1 ร้อยละ  25 
 - ตัวที่ 2 ร้อยละ 20 
 - ตัวที่ 3 ร้อยละ 10 
 - ตัวที่ 4 ร้อยละ 10 
  - ตัวที่ 5 ร้อยละ 10 

 4.2 ก าหนดค่าน้ าหนักสมรรถนะเพ่ิมเติมเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ จ านวน3 สมรรถนะ   ดังนี้ 
  - ตัวที ่1 ร้อยละ 10 
  - ตัวที ่2 ร้อยละ 10 
  - ตัวที ่3 ร้อยละ 5 
การค านวณคะแนนของสมรรถนะแต่ละตัวมีวิธีการ ดังนี้ 
 1. ให้พิจารณาว่าผู้รับการประเมิน ว่าจะต้องมีสมรรถนะนั้นในระดับใดเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ โดยพิจารณา
สมรรถนะทีละตัว เพ่ือประเมินและให้คะแนนตามมาตรวัด ทั้งนี้ผู้ประเมินต้องใช้การสังเกตพฤติกรรมการ
แสดงออกที่เห็นเด่นชัด    คอยสังเกตพฤติกรรมดังกล่าวของผู้รับการประเมินที่แสดงออก ในช่วงระหว่างรอบ 
ระยะเวลาการประเมิน การสังเกตพฤติกรรมต้องท าโดยสม่ าเสมอตลอดระยะเวลาของการประเมิน และบันทึก
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการที่ดีและไม่ดี เพ่ือใช้เป็นหลักฐานประกอบการประเมิน และใช้เป็นหลักฐานในเรื่อง
อ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 2. ผู้ประเมินพิจารณาพฤติกรรมบ่งชี้ที่ระบุไว้ในพจนานุกรมสมรรถนะ  ทีละรายการจนถึงระดับค่าที่
ผู้รับประเมินถูกคาดหมาย จากนั้นให้นับรายการพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินท าได้ครบถ้วน   แล้วจึงค านวณ
ว่าพฤติกรรมที่ท าได้ครบถ้วนคิดเป็นร้อยละเท่าใดของรายการพฤติกรรมที่เป็นที่คาดหมายทั้งหมด 
 3. น าผลการค านวณไปเทียบกับมาตรวัดการให้คะแนน   ให้คะแนนตามระดับที่ได้ แล้วบันทึกผลลง
ในแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะลงในแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  
จากนั้นค านวณและรวมคะแนนการประเมินเป็นคะแนนการประเมินสมรรถนะ 
  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ กรณีผู้มาช่วยราชการ / ปฏิบัติราชการ  
ข้าราชการที่มาช่วยราชการ/ปฏิบัติราชการ และมีเวลาปฏิบัติราชการ เกินกว่ากึ่งหนึ่งของรอบการประเมินผล 
ให้ใช้สมรรถนะเพ่ิมเติมฯ ตามต าแหน่งสายงานที่มาช่วยราชการ/ปฏิบัติราชการ            
          /5.การก าหนด... 
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5. การก าหนดระดับการประเมิน  
ข้าราชการ ข้าราชการพลเรือนสามัญประเภทวิชาการและประเภททั่วไป รวมทั้งข้าราชการที่อยู่ระหว่าง
การทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
  ระดับผลการประเมิน คะแนนการประเมิน 
   ดีเด่น   ร้อยละ  90.00-100 
   ดีมาก   ร้อยละ  80.00-89.99 
   ดี        ร้อยละ  70.00-79.99   
   พอใช้   ร้อยละ  60.00-69.99 
   ต้องปรับปรุง   ต่ ากว่าร้อยละ 60.00 
ในแต่ละรอบการประเมินให้น าผลคะแนนการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการจัดกลุ่มเพ่ือก าหนด
ช่วงคะแนนในแต่ละระดับการประเมิน ตามท่ีก าหนด  
พนักงานราชการ ระดับผลการประเมิน คะแนนการประเมิน 
   ดีเด่น  ร้อยละ 95.00 – 100.00 
   ดีมาก  ร้อยละ 85.00 – 94.99 
   ดี  ร้อยละ 75.00 – 84.99 
   พอใช้  ร้อยละ 65.00 – 74.99 
   ต้องปรับปรุง ต่ ากว่าร้อยละ 65.00 
6. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ข้าราชการ 

(1)  ก่อนเริ่มรอบการประเมิน  หรือ ในช่วงเริ่มรอบการประเมิน    ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน 
ก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ก าหนดดัชนีชี้วัด
หรือหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน     ส าหรับการก าหนด    
ดัชนีชี้วัด ให้พิจารณาวิธีการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากบนลงล่างเป็นหลักก่อน    ในกรณีที่ไม่อาจด าเนินการได้หรือ 
ไม่เพียงพอ อาจเลือกวิธีการก าหนดดัชนีชี้วัดวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีที่เหมาะสมแทนหรือเพ่ิมเติม  รวมทั้ง
ระบุพฤติกรรม / สมรรถนะในการปฏิบัติราชการ ตามท่ี ก.พ.  และส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด 
 (2)  ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้ประเมินตามข้อ 1 ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการ
ประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ได้ประกาศไว้ และตามข้อตกลงที่ได้ท าไว้กับผู้รับการประเมิน 
  (3)  ในระหว่างรอบการประเมินให้ผู้ประเมินตามข้อ 1 ให้ค าปรึกษาแนะน า ผู้รับการประเมินเพ่ือการ 
ปรับปรุง แก้ไข พัฒนาเพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ และ 
เมื่อสิ้นรอบการประเมินผู้ประเมินดังกล่าวกับผู้รับการประเมิน ควรร่วมกันท าการวิเคราะห์ผลส าเร็จของงาน 
และพฤติกรรม/สมรรถนะในการปฏิบัติราชการ เพ่ือหาความจ าเป็นในการพัฒนาเป็นรายบุคคลด้วย 

/(4)ในการประเมิน.... 
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 (4) ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการในแต่ละครั้ง ให้ผู้ประเมินตามข้อ 1 แจ้งผลการประเมิน 
ให้ผู้รับการประเมินทราบเป็นรายบุคคล ผู้รับการประเมินลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน กรณีที่ผู้รับการ
ประเมินไม่ยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ให้ข้าราชการพลเรือนสามัญอย่างน้อย1 คนในส่วน
ราชการนั้นลงลายมือชื่อเป็นพยานว่าได้มีการแจ้งผลการประเมินดังกล่าวแล้วด้วย 
  (5) ให้ผู้ประเมินตามข้อ 1 ประกาศรายชื่อข้าราชการพลเรือนสามัญผู้มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ใน
ระดับดีเด่นและดีมากในที่เปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกัน   เพ่ือเป็นการยกย่องชมเชยและสร้างแรงจูงใจให้พัฒนา
ผลการปฏิบัติราชการในรอบการประเมินต่อไปให้ดียิ่งขึ้น 
  (6) ให้ผู้ประเมินตามข้อ 1 โดยความเห็นชอบของผู้บังคับบัญชา หรือผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 
อีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) จัดส่งผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในหน่วยงานของตนเสนอต่อ 
คณะกรรมการกลั่นกรองพิจารณาให้ความเห็นเสนอต่อผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ ให้ความเห็นชอบผลการ
ประเมินและน าส่งให้ นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดล าพูนพิจารณาตามล าดับต่อไป 
พนักงานราชการ 
 (1)  ช่วงเริ่มรอบการประเมิน ให้ก าหนดเป้าหมายผลส าเร็จของงานที่จะมอบหมายให้พนักงาน
ราชการปฏิบัติ จากนั้นให้ผู้บังคับบัญชาและพนักงานราชการร่วมกันวางแผนการปฏิบัติงาน  โดยก าหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน หลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรม   พฤติกรรมในการท างานที่
คาดหวังด้วย 
 (2)  ในระหว่างรอบการประเมิน ให้ผู้บังคับบัญชาติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานตามแผนการ
ปฏิบัติงานตาม (1) รวมทั้งเป็นพี่เลี้ยงให้ค าปรึกษาแนะน า   และช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้พนักงานราชการสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และผลส าเร็จของงานที่หน่วยงานก าหนด 
  (3)  เมื่อครบรอบการประเมิน ให้ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมินด าเนินการ ดังนี้ 
  (3.1) ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 
  (3.2) จัดท าบัญชีรายชื่อพนักงานราชการตามล าดับคะแนนผลการประเมิน 
  (3.3) เสนอบัญชีรายชื่อพนักงานราชการตามล าดับคะแนนผลการประเมินให้คณะกรรมการ
กลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาท าความเห็นเสนอ ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ   เพ่ือ
ความเป็นมาตรฐาน โปร่งใส  เป็นธรรมในการประเมิน ก่อนน าเสนอผลการประเมินต่อ นายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัดล าพูน เพ่ือน าไปใช้ในการบริหารงานบุคคลต่อไป 
  (3.4) แจ้งผลการประเมิน  ให้ค าปรึกษา เพ่ือแก้ไขปรบัปรุงการปฏิบัติงาน ให้แก่ พรก.  
7. การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 เพ่ือให้มีกลไกสนับสนุนความโปร่งใสและเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ให้หัวหน้า
กลุ่มงานและหัวหน้างานผู้มีรายชื่อข้างท้ายเป็นกรรมการกลั่นกรอง ท าหน้าที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับ
มาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการ 

/ประเภทวิชาการ... 
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ประเภทวิชาการ และประเภททั่วไปทุกระดับ  พนักงานราชการในสังกัด ยกเว้นองค์กรแพทย์ ประกอบด้วย 

1. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล  เป็นประธานกรรมการ 
2. หัวหน้ากลุ่มงานเภสัชกรรมและคุ้มครองผู้บริโภค เป็นกรรมการ 
3. หัวหน้ากลุ่มงานทันตกรรม เป็นกรรมการ 
4. หัวหน้ากลุ่มงานชันสูตรเป็นกรรมการ 
5. หัวหน้ากลุ่มงานบริการปฐมภูมิและองค์รวมเป็นกรรมการ 
6. หัวหน้ากลุ่มงานยุทธศาสตร์ ประกันสุขภาพ และสารสนเทศทางการแพทย์เป็นกรรมการ 
7. หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป   เป็นกรรมการและเลขานุการ 

8. ระบบการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ข้าราชการ 
 ให้ทุกกลุ่มงานจัดให้มีการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และหลักฐานแสดงความส าเร็จ 
ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของผู้รับการประเมิน    เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา 
การบริหารทรัพยากรบุคคลในเรื่องต่าง ๆ ส าหรับแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและแบบประเมินสมรรถนะ  ให้จัดส่งให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าพูน 
และให้งานการเจ้าหน้าที่/งานธุรการ จัดเก็บผลการประเมินฯไว้ส าหรับตรวจสอบในรูปแบบที่เห็นสมควร 
พนักงานราชการ 
 ให้ทุกกลุ่มงานที่มีพนักงานราชการปฏิบัติงานในสังกัด  จัดวางระบบจัดเก็บผลการประเมินผล      
การปฏิบัติงาน     เพ่ือน าไปใช้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที ่
สธ 0201.034/ว 275ลงวันที่ 21 ตุลาคม2554 ข้อ 4 
9. แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ข้าราชการ (เอกสารหมายเลข 5) 
- แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นไปตามที่ ก.พ. ก าหนด (เอกสารหมายเลข 5.1) 
- แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน (เอกสารหมายเลข 5.2) 
- แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ (เอกสารหมายเลข 5.3) 
พนักงานราชการ (เอกสารหมาย 6) 
- แบบสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ส่วนราชการใช้ตามแบบ 
ทีส่ านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด   โดยปรับปรุงจากหนังสือสานักงานปลัดกระทรวง 
สาธารณสุข ที ่สธ 0201.034/ว 194 ลงวันที่ 11 มีนาคม 2558 เรื่องปรับปรุงแบบประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
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เอกสารหมายเลข 1 
 

 

สมรรถนะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

(เพิ่มเติม) 

ต าแหน่งละ 3 สมรรถนะ 

ส าหรับข้าราชการ และ 

พนักงานราชการ 

ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ 
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สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (เพ่ิมเติม) ส าหรับข้าราชการและพนักงานราชการ 

ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าพูน 

ต าแหน่งนายแพทย์ 
1.  ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2.  ด้านการมองภาพองค์รวม 

3.  ด้านการด าเนินการเชิงรุก  
ต าแหน่งนักวิทยาศาสตร์การแพทย์/นักเทคนิคการแพทย์ 

1.  ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2.  ด้านการมองภาพองค์รวม 

3.  ด้านการด าเนินการเชิงรุก  
ต าแหน่งเภสัชกร 

1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งทันตแพทย์ 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งเจ้าพนักงานเวชสถิติ 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งเจ้าพนักงานสาธารณสุข 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

/ต าแหน่งพยาบาล... 
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ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งแพทย์แผนไทย 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งเจ้าพนักงานพัสดุ/พนักงานพัสดุ 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

/ต าแหน่งนายช่าง... 
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ต าแหน่งนายช่างเทคนิค- ช่างฝีมือทั่วไป 

1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  
 

ต าแหน่งเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 
1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการมองภาพองค์รวม 
3. ด้านการด าเนินการเชิงรุก  

 
 
 
หมายเหตุ   การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของผู้มาช่วยราชการ/ปฏิบัติราชการ 
 ข้าราชการที่มาช่วยราชการ/ปฏิบัติราชการ ในหน่วยงานโรงพยาบาลบ้านธิ เกินกว่ากึ่งหนึ่งของ 
รอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ใช้สมรรถนะเพ่ิมเติมฯ ตามต าแหน่งสายงานที่มาช่วยราชการ/ 
ปฏิบัติราชการ 
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เอกสารหมายเลข 2 

 

ระดับสมรรถนะที่คาดหวังส าหรับ 

- ข้าราชการพลเรือนสามัญ 

ประเภทวชิาการและประเภททั่วไป 

- พนักงานราชการ 
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-1- 
ระดับสมรรถนะที่คาดหวังส าหรับข้าราชการพลเรือนสามัญ 

ประเภทวิชาการและประเภทท่ัวไป 
(ตามหนังสือส านักงาน ก.พ.ที ่นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552) 

ประเภท/ระดับ 

 

ระดับสมรรถนะ 

 

สมรรถนะหลัก เฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 

ประเภทวิชาการ 

ทรงคุณวุฒิ 5 3* 5 

เชี่ยวชาญ 4  4 

ช านาญการพิเศษ 3  3 

ช านาญการ 2  2 

ปฏิบัติการ 1  1 

ประเภทท่ัวไป 

ทักษะพิเศษ 3  3 

อาวุโส 2  2 

ช านาญงาน   1  1 

ปฏิบัติงาน 1  1 

 
*ส าหรับต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ก าหนดให้มีสมรรถนะวิสัยทัศน์ การวางกลยุทธ์
ภาครัฐและศักยภาพเพื่อพัฒนาการเปลี่ยนแปลง ระดับที่ 3 

ตามหนังสือสานักงาน ก.พ.ที ่นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 ข้อ 3 (5) 

 

 



คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ โรงพยาบาลบ้านธิ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

-2- 

ระดับสมรรถนะที่คาดหวังส าหรับพนักงานราชการ 

ตารางเทียบต าแหน่งตามหนังสือกระทรวงการคลังท่ี กค 0406.6/ว104 ลงวันที่ 22 กันยายน 2551  
 

ต าแหน่ง เทียบเท่ากับข้าราชการพลเรือนประเภทและระดับต าแหน่ง 

พนักงานราชการ  

1. กลุ่มงานบริการและกลุ่มงานเทคนิค ต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน 

2. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 

2.1) เริ่มรับราชการ – 9 ปี 

2.2) 10 – 17 ปี 

2.3) 17 ปี ขึ้นไป 

 

2.1) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ 

2.2) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 

2.3) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 

3. กลุ่มงานวิชาชีพ 

3.1) เริ่มรับราชการ – 9 ปี 

3.2) 10 – 17 ปี 

3.3) 17 ปี ขึ้นไป 

3.4) ผู้ที่ได้รับค่าตอบแทนในอัตราสูงสุด

ของบัญชีอัตราค่าตอบแทน 

3.1) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ 

3.2) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 

3.3) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 

3.4) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 

 

 

 
หมายเหตุ ระดับสมรรถนะที่คาดหวังของพนักงานราชการให้เทียบกับระดับสมรรถนะที่คาดหวังของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ประเภทวิชาการและประเภททั่วไป ตามหนังสือสานักงาน ก.พ.ที ่นร 1008/ว 27 
ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 
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เอกสารหมายเลข 3 

 
พจนานุกรมสมรรถนะและ 

พฤติกรรมบง่ชี้สมรรถนะสาหรับ 
- ข้าราชการพลเรือนสามญั 

ประเภทวิชาการและประเภททั่วไป 
- พนักงานราชการ 
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สมรรถนะหลัก 5 ด้าน 
(หนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552) 

 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
2. บริการที่ดี (Service Mind) 
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
(Integrity) 
5. การท างานเปน็ทีม (Teamwork) 
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1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
ค าจ ากัดความ : ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดีหรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐานนี้อาจเป็น
ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง หรือเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนราชการกาหนดขึ้น อีกท้ังยังหมายรวมถึง
การสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากและท้าทายชนิดที่อาจไม่เคยมีผู้ใด
สามารถกระท าได้มาก่อน 

ระดับ     

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 

 

แสดงความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้ดี 

• พยายามท างานในหน้าที่ให้ถูกต้อง 

• พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 

• มานะอดทน ขยันหมั่นเพียรในการทางาน 

• แสดงออกว่าต้องการท างานให้ได้ดีขึ้น 

• แสดงความเห็นปรับปรุงพัฒนาเมื่อเห็นความสูญเปล่า/หย่อนประสิทธิภาพในงาน 

2 

 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และสามารถทางานได้ผลงานตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

• ก าหนดมาตรฐาน หรือเป้าหมายในการทางานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี 

• ติดตาม และประเมินผลงานของตน โดยเทียบเคียงกับเกณฑ์มาตรฐาน 

• ท างานได้ตามเป้าหมายที่ผู้บังคับบัญชาก าหนด หรือเป้าหมายของหน่วยงานที่

รับผิดชอบ 

• มีความละเอียดรอบคอบ เอาใจใส่ ตรวจตราคุณภาพ  เพ่ือให้ได้งานที่มีคุณภาพ 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถปรับปรุงวิธีการทางานเพื่อให้ได้ผลงานที่มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

• ปรับปรุงวิธีการที่ท าให้ทางานได้ดีข้ึน เร็วขึ้น มีคุณภาพดีขึ้น มีประสิทธิภาพมากข้ึน

หรือท าให้ผู้รับบริการพึงพอใจมากขึ้น 

• เสนอหรือทดลองวิธีการท างานแบบใหม่ที่คาดว่าจะท าให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสามารถก าหนดเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนางาน 

เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

• ก าหนดเป้าหมายที่ท้าทาย และเป็นไปได้ยาก เพ่ือให้ได้ผลงานที่ดีกว่าเดิมอย่าง 

เห็นได้ชัด 
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• พัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการทางาน เพ่ือให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างไม่ 

เคยมีผู้ใดท าได้มาก่อน 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และกล้าตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจนั้นจะมีความเสี่ยง

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน หรือส่วนราชการ 

• ตัดสินใจได้ โดยมีการค านวณผลได้ผลเสียอย่างชัดเจน และดาเนินการ เพ่ือให้ 

ภาครัฐและประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด 

• บริหารจัดการและทุ่มเทเวลา ตลอดจนทรัพยากร เพ่ือให้ได้ประโยชน์สูงสุดต่อ 

ภารกิจของหน่วยงานตามท่ีวางแผนไว้ 

  
2. บริการที่ดี (Service Mind) 
คาจากัดความ : ความตั้งใจและความพยายามของข้าราชการในการให้บริการต่อประชาชนข้าราชการ 
หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 

ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้ด้วยความเต็มใจ 

• ให้การบริการที่เป็นมิตร สุภาพ 

• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่ถูกต้อง ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ 

• แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการดาเนินเรื่อง หรือขั้นตอนงานต่างๆ 

ที่ให้บริการอยู่ 

• ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้รับบริการ 

ได้รับบริการที่ต่อเนื่องและรวดเร็ว 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 

• รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหาหรือหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนแก่ผู้รับบริการ 

อย่างรวดเร็วไม่บ่ายเบี่ยง ไม่แก้ตัว หรือปัดภาระ 

• ดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และนาข้อขัดข้องใดๆ ในการให้บริการ

ไปพัฒนาการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และให้บริการที่เกินความคาดหวัง แม้ต้องใช้เวลา

หรือความพยายามอย่างมาก 
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• ให้เวลาแก่ผู้รับบริการเป็นพิเศษ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 

• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่เก่ียวข้องกับงานที่กาลังให้บริการอยู่ ซึ่งเป็นประโยชน์แก่ 

ผู้รับบริการแม้ว่าผู้รับบริการจะไม่ได้ถามถึง หรือไม่ทราบมาก่อน 

• น าเสนอวิธีการในการให้บริการที่ผู้รับบริการจะได้รับประโยชน์สูงสุด 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเข้าใจและให้บริการที่ตรงตามความต้องการที่ 

แท้จริงของผู้รับบริการได้ 

• เข้าใจ หรือพยายามทาความเข้าใจด้วยวิธีการต่างๆ เพ่ือให้บริการได้ตรงตาม

ความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ 

• ให้ค าแนะนาที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นหรือ

ความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และให้บริการที่เป็นประโยชน์อย่างแท้จริงให้แก่ 

ผู้รับบริการ 

• คิดถึงผลประโยชน์ของผู้รับบริการในระยะยาว และพร้อมที่จะเปลี่ยนวิธีหรือ 

ขั้นตอนการให้บริการ เพ่ือประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการ 

• เป็นที่ปรึกษาท่ีมีส่วนช่วยในการตัดสินใจที่ผู้รับบริการไว้วางใจ 

• สามารถให้ความเห็นที่แตกต่างจากวิธีการ หรือขั้นตอนที่ผู้รับบริการต้องการให้ 

สอดคล้องกับความจาเป็น ปัญหา โอกาส เพ่ือเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงของ 

ผู้รับบริการ 

  
3. การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
ค าจ ากัดความ : ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสม ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยการศึกษา 
ค้นคว้าและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่างๆ เข้ากับ
การปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 แสดงความสนใจและติดตามความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือที่

เกี่ยวข้อง 

• ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน 
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• พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 

• ติดตามเทคโนโลยี และความรู้ใหม่ๆ ด้วยการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ใน

สาขาอาชีพของตน 

• รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน หรือที่เก่ียวข้อง 

ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 

• รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการที่ทันสมัย และเก่ียวข้องกับงานของตน อย่างต่อเนื่อง 

ประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และสามารถนาความรู้ วิทยาการ หรือเทคโนโลยี 

ใหม่ๆ มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

• สามารถนาวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ 

หน้าที่ราชการได้ 

• สามารถแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดจากการนาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติ 

หน้าที่ราชการได้ 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ และความ 

เชี่ยวชาญในงานมากขึ้น ทั้งในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่างต่อเนื่อง 

• มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ และสามารถนา 

ความรู้ไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง 

• สามารถนาความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ เพ่ือการ 

ปฏิบัติงานในอนาคต 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสนับสนุนการทางานของคนในส่วนราชการที่

เน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่าง ๆ 

• สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความเชี่ยวชาญในองค์กร ด้วยการ 

จัดสรรทรัพยากรเครื่องมือ อุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา 

• บริหารจัดการให้ส่วนราชการนาเทคโนโลยี ความรู้ หรือวิทยาการใหม่ๆ มาใช้

ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการในงานอย่างต่อเนื่อง 

 
4. การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) 
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ค าจ ากัดความ : การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมายคุณธรรมจรรยาบรรณ
แห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการเพ่ือรักษาศักดิ์ศรีแห่งความเป็นข้าราชการ 

ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 มีความสุจริต 

• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ ถูกต้องตามกฎหมาย และวินัย 

ข้าราชการ 

• แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และมีสัจจะเชื่อถือได้ 

• รักษาคาพูด มีสัจจะ และเชื่อถือได้ 

• แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตสานึกในความเป็นข้าราชการ 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และยึดม่ันในหลักการ 

• ยึดมั่นในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และจรรยาข้าราชการไม่เบี่ยงเบนด้วย 

อคติหรือผลประโยชน์ กล้ารับผิด และรับผิดชอบ 

• เสียสละความสุขส่วนตน เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ทางราชการ 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง 

• ยืนหยัดเพื่อความถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ แม้ตกอยู่ใน 

สถานการณ์ที่อาจยากล าบาก 

• กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจก่อ      

ความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์ 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และอุทิศตนเพื่อความยุติธรรม 

• ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และชื่อเสียงของประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ที่อาจ 

เสี่ยงต่อความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่การงาน หรืออาจเสี่ยงภัยต่อชีวิต 

 
5. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
ค าจ ากัดความ : ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งของทีม หน่วยงาน หรือส่วนราชการ      
โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก ไม่จ าเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม รวมทั้งความสามารถในการสร้างและรักษา
สัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม  
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ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 ท าหน้าที่ของตนในทีมให้ส าเร็จ 

• สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และท างานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 

• รายงานให้สมาชิกทราบความคืบหน้าของการด าเนินงานของตนในทีม 

• ให้ข้อมูล ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานของทีม 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และให้ความร่วมมือในการทางานกับเพื่อนร่วมงาน 

• สร้างสัมพันธ์ เข้ากับผู้อ่ืนในกลุ่มได้ดี 

• ให้ความร่วมมือกับผู้อ่ืนในทีมด้วยดี 

• กล่าวถึงเพ่ือนร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์และแสดงความเชื่อมั่นในศักยภาพของ  

เพ่ือนร่วมทีมท้ังต่อหน้าและลับหลัง 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และประสานความร่วมมือของสมาชิกในทีม 

• รับฟังความเห็นของสมาชิกในทีม และเต็มใจเรียนรู้จากผู้อ่ืน 

• ตัดสินใจหรือวางแผนงานร่วมกันในทีมจากความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมทีม 

• ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในทีม เพ่ือสนับสนุนการทางานร่วมกันให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม เพื่อให้งาน 

ประสบความส าเร็จ 

• ยกย่อง และให้กาลังใจเพ่ือนร่วมทีมอย่างจริงใจ 

• ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพ่ือนร่วมทีม แม้ไม่มีการร้องขอ 

• รักษามิตรภาพอันดีกับเพ่ือนร่วมทีม เพ่ือช่วยเหลือกันในวาระต่างๆให้งานส าเร็จ 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และสามารถน าทีมให้ปฏิบัติภารกิจให้ได้ผลส าเร็จ 
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• เสริมสร้างความสามัคคีในทีม โดยไม่ค านึงความชอบหรือไม่ชอบส่วนตน 

• คลี่คลาย หรือแก้ไขข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในทีม 

• ประสานสัมพันธ์ สร้างขวัญกาลังใจของทีมเพ่ือปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการ      

ให้บรรลุผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
(หนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552) 
 
1. การคิดวิเคราะห ์(Analytical Thinking) 
2. การมองภาพองค์รวม (Conceptual Thinking) 
3. การใส่ใจและพฒันาผู้อื่น (Caring Others) 
4. การสั่งการตามอ านาจหน้าที่ (Holding People Accountable) 
5. การสืบเสาะหาข้อมูล (Information Seeking) 
6. ความเข้าใจข้อแตกต่างทางวัฒนธรรม (Cultural Sensitivity) 
7. ความเข้าใจผูอ้ื่น (Interpersonal Understanding) 
8. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
9. การด าเนินการเชิงรุก (Proactiveness) 
10. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน (Concern for Order) 
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11. ความมั่นใจในตนเอง (Self Confidence) 
12. ความยืดหยุ่นผ่อนปรน (Flexibility) 
13. ศิลปะการสือ่สารจูงใจ (Communication & Influencing) 
14. สุนทรยีภาพทางศลิปะ (Aesthetic Quality) 
15. ความผูกพันที่มีต่อส่วนราชการ (Organizational Commitment) 
16. การสรา้งสมัพันธภาพ (Relationship Building) 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดประกอบ(เฉพาะสมรรถนะที่1,2และ9 เท่านั้น) 
1. การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) 
ค าจ ากัดความ : การท าความเข้าใจและวิเคราะห์สถานการณ์ ประเด็นปัญหา แนวคิดโดยการแยกแยะ
ประเด็นออกเป็นส่วนย่อยๆ หรือทีละขั้นตอน รวมถึงการจัดหมวดหมู่อย่างเป็นระบบระเบียบเปรียบเทียบ
แง่มุมต่างๆ สามารถล าดับความส าคัญ ช่วงเวลา เหตุและผล ที่มาที่ไปของกรณีต่างๆได้ 

ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 แยกแยะประเด็นปัญหา หรืองานออกเป็นส่วนย่อยๆ 

• แยกแยะปัญหาออกเป็นรายการอย่างง่ายๆ ได้โดยไม่เรียงลาดับความส าคัญ 

• วางแผนงานโดยแตกประเด็นปัญหาออกเป็นส่วนๆ หรือเป็นกิจกรรมต่างๆ ได ้

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และเข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพื้นฐานของปัญหาหรืองาน 

• ระบุเหตุและผล ในแต่ละสถานการณ์ต่างๆ ได ้

• ระบุข้อดีข้อเสียของประเด็นต่างๆ ได้ 

• วางแผนงานโดยจัดเรียงงาน/กิจกรรมต่างๆ ตามความส าคัญ/ความเร่งด่วนได้ 
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3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และเข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน ของปัญหาหรืองาน 

• เชื่อมโยงเหตุปัจจัยที่ซับซ้อนของแต่ละสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ 

• วางแผนงานโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการดาเนินงานต่างๆ ที่มีผู้เก่ียวข้องหลาย 

ฝ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถคาดการณ์เก่ียวกับปัญหา หรืออุปสรรค 

ที่อาจเกิดข้ึนได้ 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และสามารถวิเคราะห์ หรือวางแผนงานที่ซับซ้อนได้ 

• เข้าใจประเด็นปัญหาในระดับที่สามารถแยกแยะเหตุปัจจัยเชื่อมโยงซับซ้อนใน 

รายละเอียดและสามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัญหากับสถานการณ์หนึ่งๆ ได ้

• วางแผนงานที่ซับซ้อนโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆที่มี 

หน่วยงานหรือผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย รวมถึงคาดการณ์ปัญหา อุปสรรค และวางแนว 

ทางการป้องกันแก้ไขไว้ล่วงหน้า 

5 

 

 

 

แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และใช้เทคนิค และรูปแบบต่างๆ ในการกาหนด

แผนงานหรือขั้นตอนการทางาน เพื่อเตรียมทางเลือกสาหรับการป้องกัน หรือ

แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

• ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ที่เหมาะสมในการแยกแยะประเด็นปัญหาที่ซับซ้อน     

เป็นส่วนๆ 

• ใช้เทคนิคการวิเคราะห์หลากหลายรูปแบบเพื่อหาทางเลือก ในการแก้ปัญหา 

รวมถึงพิจารณาข้อดีข้อเสียของทางเลือกแต่ละทาง 

• วางแผนงานที่ซับซ้อนโดยก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนการดาเนินงานต่างๆ ทีมี่ 

หน่วยงานหรือผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย คาดการณ์ปัญหาอุปสรรค แนวทางการป้องกัน 

แก้ไข รวมทั้งเสนอแนะทางเลือกและข้อดีข้อเสียไว้ให้ 

 
 2. การมองภาพองค์รวม (Conceptual Thinking) 
ค าจ ากัดความ : การคิดในเชิงสังเคราะห์ มองภาพองค์รวม โดยการจับประเด็น สรุปรูปแบบเชื่อมโยงหรือ
ประยุกต์แนวทางจากสถานการณ์ ข้อมูล หรือทัศนะต่าง ๆ จนได้เป็นกรอบความคิดหรือแนวคิดใหม่ 

ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 ใช้กฎพื้นฐานทั่วไป 
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• ใช้กฎ พ้ืนฐาน หลักเกณฑ์ หรือสามัญ ส านึกในการระบุประเด็นปัญหา 

หรือแก้ปัญหาในการท างาน 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และประยุกต์ใช้ประสบการณ์ 

• ระบุถึงความเชื่อมโยงของข้อมูล แนวโน้ม และความไม่ครบถ้วนของข้อมูลได้ 

• ประยุกต์ใช้ประสบการณ์ในการระบุประเด็นปัญหาหรือแก้ปัญหาในงานได้ 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และประยุกต์ทฤษฎีหรือแนวคิดซับซ้อน 

• ประยุกต์ใช้ทฤษฎี แนวคิดท่ีซับซ้อน หรือแนวโน้มในอดีตในการระบุหรือแก้ปัญหา

ตามสถานการณ์ แม้ในบางกรณี แนวคิดท่ีน ามาใช้กับสถานการณ์อาจไม่มีสิ่งบ่งบอก

ถึงความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันเลยก็ตาม 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และอธิบายข้อมูล หรือสถานการณ์ที่มีความยุ่งยาก 

ซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่าย 

• สามารถอธิบายความคิด หรือสถานการณ์ที่ซับซ้อนให้ง่ายและสามารถเข้าใจได้ 

• สามารถสังเคราะห์ข้อมูล สรุปแนวคิด ทฤษฎี องค์ความรู้ที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้ 

โดยง่ายและเป็นประโยชน์ต่องาน 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และคิดริเริ่ม สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ 

• ริเริ่ม สร้างสรรค ์ประดิษฐ์คิดค้น รวมถึงสามารถนาเสนอรูปแบบ วิธีการหรือ   

องค์ความรู้ใหม่ซึ่งอาจไม่เคยปรากฏมาก่อน 

 
3. การด าเนินการเชิงรุก (Proactiveness) 
ค าจ ากัดความ : การเล็งเห็นปัญหาหรือโอกาส ทั้งจัดการเชิงรุกกับปัญหานั้นโดยอาจไม่มีใครร้องขอ  ไม่ย่อท้อ 
ใช้โอกาสให้เกิดประโยชน์ต่องาน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ใหม่ๆ เกี่ยวกับงาน  เพ่ือป้องกัน-แก้ปัญหา  สร้างโอกาส  

ระดับ 

(Proficiency Level) 

ค าอธิบาย 

(Proficiency Description) 

0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 

1 เห็นปัญหาหรือโอกาสระยะสั้นและลงมือด าเนินการ 

• เล็งเห็นปัญหา อุปสรรค และหาวิธีแก้ไขโดยไม่รอช้า 

• เล็งเห็นโอกาสและไม่รีรอที่จะนาโอกาสนั้นมาใช้ประโยชน์ในงาน 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และจัดการปัญหาเฉพาะหน้าหรือเหตุวิกฤติ 

• ลงมือทันทีเมื่อเกิดปัญหา โดยอาจไม่มีใครร้องขอและไม่ย่อท้อ 
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• แก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน ไมร่อให้ปัญหาคลี่คลายไปเอง 

3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และเตรียมการล่วงหน้า เพื่อสร้างโอกาส หรือ

หลีกเลี่ยงปัญหาระยะสั้น 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยงปัญหา       

ที่อาจเกิดข้ึนได้ในระยะสั้น 

• ทดลองใช้วิธีการที่แปลกใหม่ในการแก้ไขปัญหาหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้เกิดขึ้น

ในวงราชการ 

4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเตรียมการล่วงหน้า เพื่อสร้างโอกาส หรือ

หลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระยะปานกลาง 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจ

เกิดข้ึนได้ในระยะปานกลาง 

• คิดนอกกรอบหาวิธีการแปลกใหม่ สร้างสรรค ์แก้ไขปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้น

ในอนาคต 

5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และเตรียมการล่วงหน้า เพื่อสร้างโอกาส หรือ

หลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระยะยาว 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยงปัญหา 

ที่อาจเกิดข้ึนได้ในอนาคต 

• สร้างบรรยากาศของการคิดริเริ่มในหน่วยงานและกระตุ้นให้เพ่ือนร่วมงาน 

เสนอความคิดใหม่ๆในการท างาน เพ่ือแก้ปัญหาหรือสร้างโอกาสในระยะยาว 
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เอกสารหมายเลข 4 
วิธีการประเมินและมาตรวัด 
แบบ Rating scale 
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วิธีการประเมินสมรรถนะโดย Rating scale คิดคะแนนการประเมิน ดังนี้ 
 
ผู้ประเมินด าเนินการดังนี้ 
 

1) ให้พิจารณาว่าผู้รับการประเมินถูกคาดหมายว่าจะต้องมีสมรรถนะนั้นในระดับใด  เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์
อ้างอิง โดยพิจารณาสมรรถนะทีละตัว เพ่ือประเมินและให้คะแนนตามมาตรวัด ทั้งนี้ ผู้ประเมินต้องใช้
การสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกที่เห็นเด่นชัด (Critical Incident Technique) โดยคอยสังเกต
พฤติกรรมดังกล่าวของผู้รับการประเมินที่แสดงออกในการปฏิบัติราชการในช่วงระหว่างรอบ  
ระยะเวลาการประเมินการสังเกตพฤติกรรมต้องทาโดยสม่ า เสมอตลอดระยะเวลาของการประเมิน 
และบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติราชการที่ดีและไม่ดี เพ่ือใช้เป็นหลักฐานประกอบการประเมิน และใช้
เป็นหลักฐานในเรื่องอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป 

2) ผู้ประเมินพิจารณารายการของพฤติกรรมบ่งชี้ที่ระบุไว้ในพจนานุกรมสมรรถนะทีละรายการจนถึง
ระดับค่าที่ผู้รับประเมินถูกคาดหมาย จากนั้นให้นับรายการพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินท าได้
ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ โดยต้องไม่นับพฤติกรรมที่ยังท าได้ไม่ดี ไม่ครบถ้วน     หรือยังมีจุดบกพร่อง
ต้องปรับปรุง  แล้วจึงค านวณว่าพฤติกรรมที่ท าได้ครบถ้วนคิดเป็นร้อยละเท่าใดของรายการพฤติกรรม
ที่เป็นที่คาดหมายทั้งหมด 

3) น าผลการค านวณไปเทียบกับมาตรวัดการให้คะแนนว่าอยู่ระดับใด แล้วจึงให้คะแนนไปตามระดับที่ได้ 
แล้วบันทึกผลลงในแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ  ลงในแบบประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ    จากนั้นค านวณและรวมคะแนนการประเมินเป็นคะแนนการประเมิน
สมรรถนะ 

 
1 คะแนน น้อยกว่า ร้อยละ 60 

2 คะแนน ร้อยละ 60-70 

3 คะแนน ร้อยละ 71-80 

4 คะแนน ร้อยละ 81-90 

5 คะแนน ร้อยละ 91-100 
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ตัวอย่างการก าหนดช่วงคะแนนระดับการประเมิน(แบบอิงกลุ่ม ส าหรับข้าราชการพลเรือนสามัญ) 

การก าหนดช่วงคะแนนตามค่าสถิติ 

สูตรการค านวณ        คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด 
   จ านวนช่วงชั้นที่ต้องการ 

ตัวอย่าง  กลุ่มงาน ข. มีข้าราชการทั้งหมดจ านวน 30 คน ข้าราชการที่ได้คะแนนผลการประเมินสูงสุด 

เท่ากับ98.80 คะแนน และข้าราชการที่ได้คะแนนการประเมินต่ าสุด เท่ากับ 81 คะแนน ดังนั้น สามารถ

ค านวณหาช่วงคะแนนในแต่ละระดับได้ ดังนี้  ( 98.8 – 81) / 4   = 4.45    (ก าหนดช่วงชั้นที่ต้องการเป็น 4 

เนื่องจากคะแนนต่ าสุดของหน่วยงานเท่ากับ 81   ซึ่งเป็นคะแนนที่สูงกว่าคะแนนขั้นต่ าในระดับพอใช้ตามที่ 

ก.พ.ก าหนดจะต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 ดังนั้น ช่วงชั้นที่ต้องการจึงมี 4 ช่วงชั้น ได้แก่ ดีเด่น ดีมาก ดี และ

พอใช้ แต่หากคะแนนต่ าสุดของหน่วยงานต่ ากว่าร้อยละ 60 จะต้องเป็น 5 ช่วง) 

ชั้นช่วงคะแนนระดับการประเมินที่ได้   

ระดับผลการประเมิน ช่วงคะแนน 

ดีเด่น 96.00 – 100* 

ดีมาก 91.00 – 95.99 

ดี 86.00 – 90.99 

พอใช้ 60.00 – 85.99 

ต้องปรับปรุง ต่ ากว่า 60 
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เอกสารหมายเลข 5.1 

 
แบบสรปุการประเมินผลการปฏบิัติราชการ 
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แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
รอบการประเมิน       รอบท่ี 1    1   ตุลาคม          ถึง  31   มีนาคม    
        รอบท่ี 2    1   เมษายน         ถึง  30   กันยายน   
 
ชื่อผู้รับการประเมิน(นาย/นาง/นางสาว)   
ต าแหน่ง        ประเภทต าแหน่ง       
ระดับต าแหน่ง         สังกัด  โรงพยาบาลบ้านธิ ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดล าพูน 
ชื่อผู้ประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)    
ต าแหน่ง      
 

ส่วนที่ 2 : สรุปผลการประเมิน 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ าหนัก (ข) รวมคะแนน (กXข) 

องค์ประกอบที่ 1 : ผลสัมฤทธิ์ของงาน  70  

องค์ประกอบที่ 2 : พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ)  30  

องค์ประกอบอ่ืน ๆ  (ถ้ามี)    

 รวม 100%  
 

ระดับผลการประเมิน 
   ดีเด่น                 ดีมาก                ดี                   พอใช้            ต้องปรับปรุง 

 
ส่วนที่ 3 : แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
 

ความรู้ / ทักษะ / สมรรถนะ 
ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

วิธีการพัฒนา 
ช่วงเวลาที่ต้องการ 

การพัฒนา 
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ส่วนที่ 4 : การรับทราบผลการประเมิน 
 

ผู้รับการประเมิน : ลงชื่อ ……………………………… 
  ได้รับทราบผลการประเมินและแผนพัฒนา ต าแหน่ง   
         การปฏิบัติราชการรายบุคคลแล้ว วันที่   30 กันยายน 2559 
ผู้ประเมิน :   
  ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ   

  ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่................................................ ลงชื่อ ............................................... 
        แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ ต าแหน่ง   
        โดยมี..........................................................................เป็นพยาน  วันที่ 30 กันยายน 2559 
                                       ลงชื่อ.......................................... พยาน   
                                       ต าแหน่ง.................................... 
                                       วันที่ : ………………………………..…. 

  

 

ส่วนที่  5  :   ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 
ผู้บังคับบัญชาที่เหนือขึ้นไป :    
  เห็นด้วยกับผลการประเมิน ลงชื่อ .................................................

. 
  มีความเห็นต่าง  ดังนี้ ต าแหน่ง .................................................. 
       .................................................................................................  วันที่ 30 กันยายน 2559 
       .................................................................................................    
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) :    
  เห็นด้วยกับผลการประเมิน   

  มีความเห็นต่าง  ดังนี้ ลงชื่อ .................................................
. 

       .................................................................................................  ต าแหน่ง .................................................. 
       .................................................................................... ............ วันที่  .................................................. 

 

 
ค ำชี้แจง 

แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ประกอบด้วย 

ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน  เพื่อระบุรายละเอยีดต่าง ๆ  ที่เกีย่วขอ้งกับตัวผู้รับการประเมิน 

ส่วนที่  2  สรุปผลการประเมิน  ใช้เพื่อกรอกค่าคะแนนการประเมินในองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน  องค์ประกอบด้านพฤตกิรรมการปฏบิัติราชการ 

                และน้ าหนักของทั้งสององค์ประกอบ  ในแบบสรุปส่วนที ่ 2  นี้  ยงัใช้ส าหรับค านวณคะแนนผลการปฏิบัตริาชการรวมด้วย 

- ส าหรับคะแนนองค์ประกอบด้านผลสัมฤทธิ์ของงานให้น ามาจากแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของาน  โดยให้แนบท้ายแบบสรุปฉบับนี้ 

- ส าหรับคะแนนองค์ประกอบด้านพฤตกิรรมการปฏิบัติราชการให้น ามาจากแบบประเมินสมรรถนะ  โดยให้แนบท้ายสรุปฉบับนี้ 
ส่วนที่  3  แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล  ผูป้ระเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันจัดท าแผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ 
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เอกสารหมายเลข 5.2 

 

แบบประเมิน
ผลสัมฤทธิ์งาน 
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แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 

                                                   รอบการประเมิน            รอบท่ี  1  รอบท่ี  2    
  

ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)...................................................        ลงนาม...............................   
 

ชื่อผู้บังคับบัญชา   (นาย/นาง/นางสาว).......................................................         ลงนาม.............................. 

  ตัวชี้วัดผลงาน คะแนนตามระดับค่าเป้าหมาย คะแนน (ก) น้้าหนัก (ข) 
คะแนนรวม 
(ค) 

   (KPIs) 1 2 3 4 5     (ค =  กXข) 
 1 

                  
 2 

                  
 3 

                  
 4 

                  
 5 

                  
             รวม   (ข)=100% (ค)= 
  

แปลงคะแนนรวม  (ค)  ข้างต้น  เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น  
100  คะแนน (โดยน้า 20 มาคูณ) 
หมายเหตุ    ให้ค่าคะแนนตามระดับค่าเป้าหมายเป็น  5  ระดับ  โดยให้ค่ามาตรฐานกลางเป็น  3 
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เอกสารหมายเลข 5.3  

 

แบบประเมินสมรรถนะ 
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บนัทกึการประเมินโดย แนวทางการประเมินพฤติกรรมการปฏบิติัราชการ

ระดับท่ี คะแนน น ้าหนัก คะแนนรวม  (ค) ผู้ประเมิน(ถา้มี)และใน            ได้น้าคะแนนมาจากแบบประเมินสมรรถนะอืน่ ๆ

คาดหวงั (ก) (ข) (ค=กXข) กรณีพื นท่ีไม่พอใหบ้นัทึก             มาสรุปไวใ้นแบบประเมินนี 

ลงในเอกสารหน้าหลัง            ระบท่ีุมา............................................

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 25%             ใชแ้บบประเมินนี ในการประเมินสมรรถนะโดย

2. บริการท่ีดี 20%              ตั งมาตรวดัสมรรถนะซ่ึงส่วนราชการเหน็วา่

3. การส่ังสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพี 10%              มีความเหมาะสม

4. การยึดมั่นในความถกูต้องชอบธรรม 10%           (ระบรุายละเอยีดมาตรวดัส้าหรับแต่ละระดับคะแนน)

และจริยธรรม

5. การท้างานเปน็ทีม 10%

6. การคิดวเิคราะห์ 10% หมายเหตุ  ในชอ่งน ้าหนัก (ข) หากส่วนราชการ

7. การมองภาพองค์รวม 10%                     ประสงค์จะประเมินสมรรถนะแต่ละตัว

8. การด้าเนินการเชงิรุก 5%                     โดยถว่งน ้าหนัก  กใ็หร้ะบนุ ้าหนักของ

รวม (ข)=100% (ค)=                    สมรรถนะแต่ละตัว  แต่ส่วนราชการ

                   สามารถเลือกท่ีจะไม่กา้หนดใหม้ี

                   การถว่งน ้าหนักสมรรถนะกไ็ด้

แบบประเมินพฤตกิรรมการปฏบิตัริาชการหรือสมรรถนะ รอบการประเมิน                            รอบท่ี  1                                    รอบท่ี  2

ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)  …………………………………………………………………………………… ลงนาม..................................................................................................

ชื่อผู้บงัคับบญัชา / ผู้ประเมิน (นาย/นาง/นางสาว)   ……………………………………………………………………. ลงนาม..................................................................................................

สมรรถนะ

สมรรถนะหลัก

แปลงคะแนนรวม (ค) ขา้งต้น  เปน็คะแนนการประเมินสมรรถนะ

ท่ีมีฐานคะแนนเต็มเปน็  100 คะแนน (โดยน้า  20  มาคูณ)
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 เอกสารหมายเลข 6 

 

 

 

 

แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

พนักงานราชการ 

 

 
 



คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ โรงพยาบาลบ้านธิ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

5 

5 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  ครั้งที่  1  ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม            ถึงวันที่  31  มีนาคม    ………      

ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)    
วันเริ่มสัญญา                                      วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง………………………………………………………….            
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                  
ต าแหน่ง                                               สังกัด โรงพยาบาลบ้านธิส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าพูน 

ส่วนที่  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ตัวช้ีวัด/ผลงาน 

ระดับคา่เป้าหมาย  (ก) %น้ าหนัก คะแนน  (ค) 

1.0
0 -

 1.
99

 

2.0
0 -

  2
.99

 

3.0
0 –

 3.
99

 

4.0
0 –

 4.9
9 

5.0
0 

(ข) (ค = กxข) 

1. ความทันเวลาในการจดัท ารายงานทางการเงนิและบัญชี       50  

2. ความทันเวลา ความถูกต้อง ครบถ้วน ในการจดับญัชีตน้ทนุ      30  

3.  การจัดท าบัญชีเปน็ปัจจบุนั เอกสารประกอบถูกต้อง ครบถ้วน      20  

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งที่  1        =  คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด  (ค)   X 100 =             X 100= 
หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 
ส่วนที่  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

 
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

ระดับท่ีแสดงออกจริง  (ก) % 
น้ าหนัก 

(ข) 

คะแนน 
(ค) 

(ค = กxข) 
1.00 – 1.99 
ต่ ากวา่ 

ก าหนดมาก 

2.00 – 2.99 
ต่ ากวา่ 
ก าหนด 

3.00 – 3.99 
ตาม

ก าหนด 

4.00 – 4.99 
เกินกว่า 
ก าหนด 

5.00 
เกินกว่า 

ก าหนดมาก 

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ      30  
2.  การบริการที่ด ี       30  
3.  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ       15  
4.  การยดึมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจรยิธรรม      10  
5.  การท างานเป็นทีม       15  

รวม 100%  

คะแนนพฤติกรรมครั้งที่  1 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100  =             X 100 = 

      

 
 

 

5 
 

5 
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-  2  - 
ส่วนที่ 4  สรุปผลการประเมินครั้งที่ 1     ระดับผลการประเมินครั้งที่ 1 

 

 

 

 

ความคิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน 

……………………………………………………….......……………………………………………………………………………………………. 
.............................................................................................................................................................................. 

ส่วนที่  5  การรับทราบผลการประเมิน คร้ังท่ี 1 
ผู้รับการประเมิน : 
      ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
      ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินไดล้งนามรบัทราบ 
 
      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน 
                      ลงช่ือ.......................................................พยาน 
                      ต าแหน่ง................................................... 
                      วันท่ี.........................................................            

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.   
วันท่ี               31 มีนาคม   
 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง   
วันท่ี.              31 มีนาคม  
 

ส่วนที่  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึน้ไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง   ผู้อ านวยการรพ.บา้นธิ 
วันท่ี              31 มีนาคม   

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอกีชัน้หนึ่ง (ถ้าม)ี : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันท่ี........................................................... 
 

  

  

  

  

  

  

  

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ าหนัก (ข) รวมคะแนน 

(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธิ ์  80  

ผลการประเมินพฤติกรรมฯ  20  

รวม 100  

 

          ดีเด่น  95 – 100% 

         ดีมาก  85 – 94% 

           ดี                  75 – 84% 

         พอใช ้  65 – 74% 

          ต้องปรับปรุง       0 – 64% 
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5 

5 

แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

รอบการประเมิน  ครั้งที่  2  ระหว่างวันที่  1  เมษายน             ถึงวันที่  30  กันยายน   
ส่วนที่  1  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)    
วันเริ่มสัญญา    วันที่ 1 ตุลาคม              วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง     วันที่  30 กันยายน    
ชื่องาน/โครงการ                      ต าแหน่ง                          สังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ   

ส่วนที่  2  การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ตัวช้ีวัด/ผลงาน 

ระดับคา่เป้าหมาย  (ก) %น้ าหนัก คะแนน  (ค) 

1.0
0 -

 1.
99

 

2.0
0 -

  2
.99

 

3.0
0 –

 3.
99

 

4.0
0 –

 4.9
9 

5.0
0 

(ข) (ค = กxข) 

1. ความทันเวลาในการจดัท ารายงานทางการเงนิและบัญชี       50  

2. ความทันเวลา ความถูกต้อง ครบถ้วน ในการจดับญัชีตน้ทนุ       30  

3.  การจัดท าบัญชีเปน็ปัจจบุนั เอกสารประกอบถูกต้อง ครบถ้วน      20  

รวม 100%  

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงานครั้งที่  2  =  คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด  (ค)  X 100 =             X 100 = 

หมายเหตุ :  5     (ตัวหาร)  หมายถึง  คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย 
      100  (ตัวคูณ)   หมายถึง  การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 

      คะแนนเต็มเป็น  100  คะแนน 

ส่วนที่  3  การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
 

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
ระดับที่แสดงออกจริง  (ก) % 

น้ าหนัก 
(ข) 

คะแนน 
(ค) 

(ค = กxข) 
1.00 – 1.99 
ต่ ากว่า 

ก าหนดมาก 

2.00 – 2.99 
ต่ ากว่า 
ก าหนด 

3.00 – 3.99 
ตาม

ก าหนด 

4.00 – 4.99 
เกินกว่า 
ก าหนด 

5.00 
เกินกว่า 

ก าหนดมาก 

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ      30  
2.  การบริการที่ด ี      30  
3.  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ       15  
4.  การยดึมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจรยิธรรม       10  
5.  การท างานเป็นทีม      15  

รวม 100%  

คะแนนพฤติกรรมครั้งที่  2 =  คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ  (ค)  X  100 =            X 100 = 

 

 

5 

 

 

5 
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-  2  - 
ส่วนที่ 4  สรุปผลการประเมินครั้งที่ 2         ระดับผลการประเมินครั้งท่ี 2 

 

 

 

 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน  
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 

ส่วนที่  5  การรับทราบผลการประเมิน คร้ังท่ี 2 

ผู้รับการประเมิน : 
      ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
ผู้ประเมิน : 
      ได้แจ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินไดล้งนามรบัทราบ 
 
      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน 
                      ลงช่ือ.......................................................พยาน 
                      ต าแหน่ง................................................... 
                      วันท่ี.........................................................            

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง 
วันท่ี.   30  กันยายน   
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง  
วันท่ี          30 กันยายน  
 

ส่วนที่  6  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึน้ไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ 
วันท่ี         30  กันยายน  

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอกีชัน้หนึ่ง (ถ้าม)ี : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี…้……………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงช่ือ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันท่ี........................................................... 
 

  

  

  

  

  

  

  

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน (ก) น้ าหนัก (ข) รวมคะแนน 

(ก) X (ข) 

ผลการประเมินผลสัมฤทธิ ์  80  

ผลการประเมินพฤติกรรมฯ  20  

รวม 100%  

     ดีเด่น  95 – 100% 

     ดีมาก  85 – 94% 

     ดี  75 – 84% 

     พอใช้  65 – 74% 

     ต้องปรับปรุง 0 – 64% 
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แบบสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน 2 รอบการประเมิน 

1.  ข้อมูลของผู้รับการประเมิน 
ชื่อผู้รับการประเมิน  (นาย/นาง/นางสาว)   
วันเริ่มสัญญา    วันที่ 1 ตุลาคม       วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง     วันที่  30 กันยายน  
ชื่องาน/โครงการ                                                                                                                    
ต าแหน่ง  

2.  สรุปผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

 

 

3.  สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

ระดับผลการประเมิน ครั้งท่ี 1     ระดับผลการประเมิน ครั้งท่ี 2 

 

 

 

 

 

สรุประดับผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

 

 

 

 

ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน มีความรู้ความสามารถ เหมาะสมกับหน้าที่รับผิดชอบ 
............................................................................................................................. ................................................. 
................................................................................. .............................................................................................  
....................................................................................................................................... ....................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 

ผลการประเมินเฉลี่ย 

2 รอบการประเมิน 

=  111111+11111 

2               =  111111 

 

     ดีเด่น  95 –100% 

     ดีมาก 85 – 94% 

     ดี  75 – 84% 

     พอใช้  65 – 74% 

 

 

 

 

 

     ดีเด่น  95 –100% 

     ดีมาก 85 – 94% 

     ดี  75 – 84% 

     พอใช้  65 – 74% 

 

 

 

 

 

     ดีเด่น  95 –100% 

     ดีมาก 85 – 94% 

     ดี  75 – 84% 

     พอใช้  65 – 74% 

     ต้องปรับปรุง 0 – 64
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4.  การรับทราบผลการประเมิน 2 รอบการประเมิน 

ผู้รับการประเมิน : 
      ได้รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานแล้ว 
 
 
ผู้ประเมิน : 
      ไดแ้จ้งผลการประเมินและผู้รับการประเมินได้ลงนามรับทราบ 
 
      ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่............................................ 
          แต่ผู้รับการประเมินไม่ลงนามรับทราบ 
           โดยมี.....................................................................เป็นพยาน  
                      ลงชื่อ.......................................................พยาน 
                      ต าแหน่ง................................................... 
                      วันที่......................................................... 
            

 
ลงชื่อ........................................................ 
ต าแหน่ง.  
วันที่         30   กันยายน   
 
 
ลงชื่อ........................................................ 
ต าแหน่ง.  
วันที่       30 กันยายน   
 

  
  

5.  ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 
 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ต าแหน่ง.ผู้อ านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ 
วันที่       30  กันยายน   
 

ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 
             เห็นด้วยกับผลการประเมิน 
             มีความเห็นต่างดังนี้………………………………. 
………………………………………………………………………………... 

 
ลงชื่อ........................................................ 
ต าแหน่ง.................................................... 
วันที่........................................................... 
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ภาคผนวก 
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หนังสือโรงพยาบาลบ้านธิ  

ที่ ลพ 0032.301/004 

ลงวันที่ 4 มกราคม 2562 
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            บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลบ้านธิ    
ที่  ลพ  ๐๐๓๒.๓๐๑/  004                              วันที่    4  เดือน  มกราคม  พ.ศ. 2562 
เรื่อง   หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการ 
ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ   

 

 เรียน  หัวหน้ากลุ่มงานทุกท่านทราบ  
 

   เพ่ือให้การด้าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ 
ส้านักงานสาธารณสุขจังหวัดล้าพูน  เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  

   ในการนี้แจ้งขอแจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและ
พนักงานราชการมาเพ่ือทราบและถือปฏิบัติตั้งแต่รอบการประเมินวันที่ 1 ตุลาคม 2561 ถึง 31 มีนาคม 
2562 เป็นต้นไป จนกว่าจะเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ท่านสามารถดูรายละเอียดได้ในเวปไซต์ของรพ.บ้านธิ 
www.banthihospital.org หัวข้องาน ITA   
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและถือปฏิบัติ 
 
 
 
       ลงชื่อ...............................................................  
                     (นางศรีพรรณ วุฒดนัยราษฎร์) 
       ต้าแหน่ง    นักจัดการงานทั่วไปช้านาญการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://www.banthihospital.org/
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ประกาศโรงพยาบาลบ้านธิ  

เรื่องหลักเกณฑ์ 

และวิธีการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการของ 

ข้าราชการพลเรือนสามัญ 

และพนักงานราชการ 

ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ 
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ประกาศโรงพยาบาลบ้านธิ 

เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญและพนักงานราชการ  

ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ   

   

  เพ่ือให้การด้าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ ส้านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดล้าพูน  เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

  อาศัยอ้านาจตามมาตร 76 วรรคหนึ่งแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนพ.ศ. 2551 และ
หนังสือส้านักงานก.พ.ที่นร1012/ว 20 ลงวันที่ 3 กันยายน 2552 เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิ
ราชการพลเรือนสามัญ และตามประกาศส้านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล
การปฏิราชการพลเรือนสามัญในสังกัดส้านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 2553 ก้าหนดให้
ส่วนราชการประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิราชการพลเรือนสามัญ ในสังกัดได้ทราบโดยทั่วกันก่อนเริ่ม
รอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมิน ระเบียบส้านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ.2547 ข้อ 19 
วรรคสอง และประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการเรื่องแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการ พ.ศ. 2554 และตามหนังสือส้านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ สธ 0201.034/ว275 ลงวันที่ 21 ตุลาคม 
2554 เรื่องการประเมินผลการปฎิบัติงานของพนักงานราชการ 

  ตามมติที่ประชุม อ.ก.พ. ส้านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 7/2561 เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 
2561 มีมติอนุมัติให้ก้าหนัดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดส้านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขดังนี้ 

1. ก้าหนดสมรรถนะเ พาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติส้าหรับข้าราชการและพนักงานราชการในสังกัด
ส้านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข ของแต่ละสายงาน ต้าแหน่งสายงานละ 3 
สมรรถนะ 

2. ก้าหนดระดับสมรรถนะท่ีคาดหวังตามหนังสือส้านักงาน ก.พ.ที่ นร 1008/ว27 ลงวันที่ 29 
กันยายน 2552 

3. ก้าหนดพจนานุกรมและพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะตามหนังสือส้านักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/27 ลง
วันที่ 29 กันยายน 2552 

4. ก้าหนดวีการประเมินและมาตรวัดสมรรถนะแบบ rating scale 

/โรงพยาบาล... 
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  โรงพยาบาลบ้านธิ จึงประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ข้าราชการพลเรือนและพนักงานราชการในสังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ เพื่อให้ถือปฏิบัติตั้งแต่รอบการ

ประเมินวันที่ 1 ตุลาคม 2561 ถึง วันที่ 31 มีนาคม 2562 เป็นต้นไป หรือจนกว่าจะมีประกาศ

เปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอ่ืน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ผู้ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2. รอบระยะเวลาการประเมิน 

3. องค์ประกอบการประเมินและสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบ 

4. หลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ

สมรรถนะ 

5. การก าหนดระดับผลการประเมิน 

6. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

7. การกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

8. ระบบการจัดเก็บผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

9. แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศ 

 

   ประกาศ ณ วันที่ 4 มกราคม พ.ศ. 2562 

 

 

        ( นางสมสกุล  เกียรติอนันต์) 

        อ านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ 
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หนังสือส านักงาน ก.พ.  

ที่ นร 1012/ว20 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยพนักงานราชการพ.ศ.2547 
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“พนักงานราชการ” หมายความว่า บุคคลซึ่งได้รับการจ้างตามสัญญาจ้างโดยได้รับค่าตอบแทนจาก
งบประมาณของส่วนราชการ เพ่ือเป็นพนักงานของรัฐในการปฏิบัติงานให้กับส่วนราชการนั้น 
“สัญญาจ้าง” หมายความว่า สัญญาจ้างพนักงานราชการตามระเบียบนี้ 
 
 ข้อ ๔ บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หรือมติคณะรัฐมนตรีที่ก าหนดให้
ข้าราชการหรือลูกจ้างของส่วนราชการมีหน้าที่ต้องปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหรือเป็นข้อห้ามในเรื่องใด  ให้
ถือว่าพนักงานราชการมีหน้าที่ต้องปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหรือต้องห้ามเช่นเดียวกับข้าราชการหรือลูกจ้าง
ด้วย ทั้งนี ้เว้นแต่เรื่องใดมีก าหนดไว้แล้วโดยเฉพาะในระเบียบนี้หรือตามเงื่อนไขของสัญญาจ้าง หรือเป็นกรณีที่
ส่วนราชการประกาศก าหนดให้พนักงานราชการประเภทใดหรือต าแหน่งในกลุ่มงานลักษณะใด ได้รับยกเว้นไม่
ต้องปฏิบัติเช่นเดียวกับข้าราชการหรือลูกจ้างในบางเรื่องเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการในกรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควรอาจก าหนดแนวทางการด าเนินการตามวรรคหนึ่งเพ่ือเป็น
มาตรฐานทั่วไปให้ส่วนราชการปฏิบัติก็ได้ 
 ข้อ ๕ ให้เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนรักษาการตามระเบียบนี้ 

หมวด ๑ 
พนักงานราชการ 

 ข้อ ๖ พนักงานราชการมีสองประเภท ดังต่อไปนี้ 
(๑) พนักงานราชการทั่วไป ได้แก่ พนักงานราชการซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะเป็นงานประจ้าทั่วไป

ของส่วนราชการในด้านงานบริการ งานเทคนิค งานบริหารทั่วไป งานวิชาชีพเ พาะหรืองานเชี่ยวชาญเ พาะ 
(๒) พนักงานราชการพิเศษ ได้แก่ พนักงานราชการซึ่งปฏิบัติงานในลักษณะที่ต้องใช้ความรู้ หรือ 

ความเชี่ยวชาญสูงมากเป็นพิเศษ เพ่ือปฏิบัติงานในเรื่องที่มีความส้าคัญและจ้าเป็นเ พาะเรื่องของส่วนราชการ 
หรือมีความจ้าเป็นต้องใช้บุคคลในลักษณะดังกล่าว 

 
 ข้อ ๗ ในการก้าหนดต้าแหน่งของพนักงานราชการ ให้ก้าหนดต้าแหน่งโดยจ้าแนกเป็นกลุ่มงานตาม
ลักษณะงานและผลผลิตของงาน ดังต่อไปนี้ 
 (๑) กลุ่มงานบริการ 
 (๒) กลุ่มงานเทคนิค 
 (๓) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
 (๔) กลุ่มงานวิชาชีพเ พาะ  
 (๕) กลุ่มงานเชี่ยวชาญเ พาะ 
 (๖) กลุ่มงานเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ในแต่ละกลุ่มงานตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการอาจก้าหนดให้มีกลุ่มงานย่อยเพ่ือให้เหมาะสมกับ
ลักษณะงานของพนักงานราชการได้การก้าหนดให้พนักงานราชการประเภทใดมีต้าแหน่งในกลุ่มงานใด และ
การก้าหนดลักษณะงานและคุณสมบัติเ พาะของกลุ่มงาน ให้เป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการ 
ส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ว่าจ้างพนักงานราชการอาจก้าหนดชื่อต้าแหน่งในกลุ่มงานตามความเหมาะสมกับหน้าที่
การปฏิบัติงานของพนักงานราชการที่จ้างได้ 



คู่มือประเมินผลการปฏิบัตริาชการ โรงพยาบาลบ้านธิ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 

3 
 ข้อ ๘ ผู้ซึ่งจะได้รับการจ้างเป็นพนักงานราชการ ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้ 
 (๑) มีสัญชาติไทย 
 (๒) มีอายุไม่ต่้ากว่าสิบแปดปี 
 (๓) ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
 (๔) ไม่เป็นผู้มีกายทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ไร้ความสามารถ 
หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ หรือเป็นโรคตามท่ีก้าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน 
 (๕) ไม่เป็นผู้ด้ารงต้าแหน่งทางการเมือง กรรมการพรรคการเมือง หรือเจ้าหน้าที่ในพรรคการเมือง 
 (๖) ไม่เป็นผู้เคยต้องรับโทษจ้าคุกโดยค้าพิพากษาถึงที่สุดให้จ้าคุกเพราะกระท้าความผิดทางอาญา 
เว้นแต่เป็นโทษส้าหรับความผิดที่ได้กระท้าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
 (๗) ไม่เป็นผู้เคยถูกลงโทษให้ออก ปลดออก หรือไล่ออกจากราชการ รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่น
ของรัฐ 
 (๘) ไม่เป็นข้าราชการหรือลูกจ้างของส่วนราชการ พนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานอ่ืนของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ หรือพนักงานหรือลูกจ้างของราชการส่วนท้องถิ่น 
  (๙) คุณสมบัติหรือลักษณะต้องห้ามอ่ืนตามที่ส่วนราชการก้าหนดไว้ในประกาศการสรรหาหรือการ
เลือกสรรบุคคลเพ่ือจ้างเป็นพนักงานราชการ ทั้งนี ้ต้องเป็นไปเพื่อความจ้าเป็นหรือเหมาะสมกับภารกิจของ
ส่วนราชการนั้น   
 ความใน (๑) ไมใ่ห้ใช้บังคับกับพนักงานราชการชาวต่างประเทศซึ่งส่วนราชการจ าเป็นต้องจ้างตามข้อ
ผูกพันหรือตามความจ าเป็นของภารกิจของส่วนราชการในกรณีที่เห็นสมควรคณะกรรมการอาจประกาศ
ก าหนดคุณสมบัติหรือลักษณะต้องห้ามเพ่ิมข้ึน หรือก าหนดแนวทางปฏิบัติของส่วนราชการในการจ้างพนักงาน
ราชการเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการก าหนดให้มีพนักงานราชการตามระเบียบนี้ 
 
 ข้อ ๙ ให้ส่วนราชการจัดท ากรอบอัตราก าลังพนักงานราชการเป็นระยะเวลาสี่ปีโดยให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและแผนงบประมาณเชิงกลยุทธ์ทั้งนี้  ตามแนวทางการจัดกรอบ
อัตราก าลังพนักงานราชการ  ที่คณะกรรมการก าหนดกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการของ    ส่วนราชการ
ตามวรรคหนึ่ง จะต้องเสนอต่อคณะกรรมการเพ่ือให้ความเห็นชอบ เมื่อคณะกรรมการให้ความเห็นชอบแล้ว 
ให้ส านักงบประมาณสนับสนุนงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายด้านบุคคลตามความจ าเป็นและสอดคล้องกับ
กรอบอัตราก าลังพนักงานราชการดังกล่าว ทั้งนี ้การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามประเภทรายจ่ายที่ได้รับ
การจัดสรรตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนดในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็น  ส่วนราชการ
อาจขอให้เปลี่ยนกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการได้ โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และแจ้งให้
ส านักงบประมาณทราบ 
 
 ข้อ ๑๐ การสรรหาและการเลือกสรรบุคคลเพ่ือจ้างเป็นพนักงานราชการ       ให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการก าหนดในกรณีท่ีส่วนราชการใดจะขอยกเว้นหรือเพ่ิมเตมิ 
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เกี่ยวกับการสรรหาหรือการเลือกสรรตามที่คณะกรรมการก าหนดตามวรรคหนึ่ง  ให้สามารถกระท าได้โดยท า
ความตกลงกับคณะกรรมการ 
 
 ข้อ ๑๑ การจ้างพนักงานราชการให้กระท าเป็นสัญญาจ้างไม่เกินคราวละสี่ปีหรือตามโครงการที่มี
ก าหนดเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดไว้ โดยอาจมีการต่อสัญญาจ้างได้ ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมและความจ าเป็นของ
แต่ละส่วนราชการ  แบบสัญญาจ้างให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการก าหนดการท าสัญญาตามวรรคหนึ่ง  ให้
หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากหัวหน้าส่วนราชการเป็นผู้ลงนามในสัญญาจ้างกับผู้ได้รับการ
สรรหาหรือการเลือกสรรเป็นพนักงานราชการ 
 
 ข้อ ๑๒ การแต่งกายและเครื่องแบบปกต ิ ให้เป็นไปตามท่ีส่วนราชการก าหนดเครื่องแบบ 
พิธีการให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการก าหนด 
 
 ข้อ ๑๓ วันเวลาการท างาน หรือวิธีการท างานในกรณีที่ไม่ต้องอยู่ปฏิบัติงานประจ าส่วนราชการ ให้
เป็นไปตามที่ส่วนราชการก าหนด ซึ่งอาจแตกต่างกันได้ตามหน้าที่ของพนักงานราชการในแต่ละต าแหน่ง โดย
ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน 
 

หมวด ๒ 
ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ 

 
 ข้อ ๑๔ อัตราค่าตอบแทนของพนักงานราชการให้เป็นไปตามท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 
 ข้อ ๑๕  ส่วนราชการอาจก าหนดให้พนักงานราชการประเภทใดหรือต าแหน่งในกลุ่มงานใดได้รับสิทธิ
ประโยชน์อย่างหนึ่งอย่างใด  ดังต่อไปนี้ 
  (๑) สิทธิเกี่ยวกับการลา 
  (๒) สิทธิในการได้รับค่าตอบแทนระหว่างลา 
  (๓) สิทธิในการได้รับค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลางาน 
  (๔) ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
  (๕) ค่าเบี้ยประชุม 
  (๖) สิทธิในการขอรับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
  (๗) การได้รับรถประจ าต าแหน่ง 
  (๘) สิทธิอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
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หลักเกณฑ์การได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่ง  ให้เป็นไปตามที่ส่วนราชการก าหนดทั้งนี้ เท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดเกี่ยวกับการได้รับสิทธินั้นตามกฎหมาย กฎ ระเบียบประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรี ในกรณี
ที่เห็นสมควรคณะกรรมการอาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือให้แก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือมติ
คณะรัฐมนตรี เพ่ือให้ได้รับสิทธิประโยชน์ตามวรรคหนึ่ง    ในกรณีที่เห็นสมควรคณะกรรมการอาจก าหนด
มาตรฐานทั่วไปเก่ียวกับการก าหนดสิทธิประโยชน์ให้แก่พนักงานราชการเพ่ือให้ส่วนราชการปฏิบัติก็ได้ 
 
 ข้อ ๑๖ ให้คณะกรรมการพิจารณาทบทวนอัตราค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ
ตามข้อ ๑๔ และข้อ ๑๕ เพ่ือปรับปรุงให้เหมาะสมเป็นธรรมและมีมาตรฐานโดยค านึงถึงค่าครองชีพที่
เปลี่ยนแปลง ค่าตอบแทนของเอกชน อัตราเงินเดือนของข้าราชการพลเรือน และฐานะการคลังของประเทศ 
รวมทั้งปัจจัยอื่นที่เก่ียวข้อง 
 
 ข้อ ๑๗ ให้พนักงานราชการได้รับสิทธิประโยชน์และมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย  ว่าด้วยการ
ประกันสังคม 
 
 ข้อ ๑๘ ส่วนราชการอาจก าหนดให้พนักงานราชการประเภทใดหรือต าแหน่งในกลุ่มงานใดได้รับ
ค่าตอบแทนการออกจากงานโดยไม่มีความผิดได้ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนด 
 

หมวด ๓ 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 ข้อ ๑๙ ในระหว่างสัญญาจ้าง ให้ส่วนราชการจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการ ดังต่อไปนี้ 
 (๑) การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ให้กระท าในกรณีดังต่อไปนี้ 
  (ก) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
  (ข) การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาจ้าง 
 (๒) การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการพิเศษ ให้กระท าในกรณีการประเมินผลส าเร็จ
ของงานตามช่วงเวลาที่ก าหนดไว้ในสัญญาจ้าง การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการตามวรรค
หนึ่ง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนด ในการนี้คณะกรรมการอาจก าหนดแนวทาง 
การประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวเพ่ือเป็นมาตรฐานทั่วไปให้ส่วนราชการปฏิบัติก็ได้ 
  
 ข้อ ๒๐ พนักงานราชการผู้ใดไม่ผ่านการประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อ ๑๙ให้ถือว่าสัญญาจ้างของ
พนักงานราชการผู้นั้นสิ้นสุดลง โดยให้ส่วนราชการแจ้งให้พนักงานราชการทราบภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่ทราบ
ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการผู้นั้น 
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ข้อ ๒๑ ให้ส่วนราชการรายงานผลการด าเนินการจ้างพนักงานราชการ  รวมทั้งปัญหาอุปสรรคหรือ
ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 
 

หมวด ๔ 
วินัยและการรักษาวินัย 

 
 ข้อ ๒๒ พนักงานราชการมีหน้าที่ต้องปฏิบัติงานตามที่ก้าหนดในระเบียบนี้ ตามที่ส่วนราชการก้าหนด 
และตามเงื่อนไขที่ก้าหนดไว้ในสัญญาจ้าง และมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามค้าสั่งของผู้บังคับบัญชาซึ่งสั่งในหน้าที่
ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ 
  
 ข้อ ๒๓ พนักงานราชการต้องรักษาวินัยโดยเคร่งครัดตามที่ก้าหนดไว้เป็นข้อห้ามและข้อปฏิบัติที่ส่วน
ราชการก้าหนด  พนักงานราชการผู้ใดฝ่าฝืนข้อห้ามหรือไม่ปฏิบัติตามข้อปฏิบัติตามวรรคหนึ่งพนักงานราชการ
ผู้นั้นเป็นผู้กระท้าผิดวินัยจะต้องได้รับโทษทางวินัย 
 
 ข้อ ๒๔ การกระท้าความผิดดังต่อไปนี้ ถือว่าเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
  (๑) กระท้าความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 
  (๒) จงใจไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือเงื่อนไขที่ทางราชการก้าหนดให้
ปฏิบัติจนเป็นเหตุให้ทางราชการได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
  (๓) ปฏิบัติหน้าที่โดยประมาทเลินเล่อจนเป็นเหตุให้ทางราชการได้รับความเสียหายอย่าง
ร้ายแรง 
  (๔) ไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีก้าหนดในสัญญา หรือขัดค้าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค้าสั่ง
ของผู้บังคับบัญชาตามข้อ ๒๒ จนเป็นเหตุให้ทางราชการได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
  (๕) ประมาทเลินเล่อจนเป็นเหตุให้ทางราชการได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง 
  (๖) ละทิ้งหรือทอดทิ้งการท้างานเป็นเวลาติดต่อกันเกินกว่าเจ็ดวัน ส้าหรับต้าแหน่ง 
ที่ส่วนราชการก้าหนดวันเวลาการมาท้างาน 
  (๗) ละทิ้งหรือทอดทิ้งการท้างานจนท้าให้งานไม่แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก้าหนดเป็นเหตุให้
ทางราชการได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง ส้าหรับต้าแหน่งที่ส่วนราชการก้าหนดการท้างานตามเป้าหมาย 
  (๘) ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง หรือกระท้าความผิดอาญาโดยมีค้าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ้าคุก
หรือหนักกว่าโทษจ้าคุก 
  (๙) การกระท้าอ่ืนใดที่ส่วนราชการก้าหนดว่าเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
 
 ข้อ ๒๕ เมื่อมีกรณีท่ีพนักงานราชการถูกกล่าวหาว่ากระท้าผิดวินัยอย่างร้ายแรงให้หัวหน้าส่วนราชการ
จัดให้มีคณะกรรมการสอบสวนเพื่อด าเนินการสอบสวนโดยเร็วและต้องให้โอกาสพนักงานราชการที่ถูกกล่าวหา
ชี้แจงและแสดงพยานหลักฐาน เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมในกรณีท่ีผลการสอบสวนปรากฏว่าพนักงานราชการ  
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ผู้ นั้นกระท าความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ให้หัวหน้าส่วนราชการมีค าสั่งไล่ออก แต่ถ้าไม่มีมูลกระท าความผิด
ให้สั่งยุติเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการการสอบสวนพนักงานราชการ ให้เป็นไปตามที่ส่วนราชการก าหนด 
 
 ข้อ ๒๖ ในกรณีที่ปรากฏว่าพนักงานราชการกระท าความผิดวินัยไม่ร้ายแรงตามที่ส่วนราชการก าหนด 
ให้หัวหน้าส่วนราชการสั่งลงโทษภาคทัณฑ์ ตัดเงินค่าตอบแทน หรือลดขั้นเงินค่าตอบแทน ตามควรแก่กรณีให้
เหมาะสมกับความผิดในการพิจารณาการกระท าความผิดตามวรรคหนึ่ง ให้หัวหน้าส่วนราชการพิจารณา 
สอบสวนให้ได้ความจริงและยุติธรรมตามวิธีการที่เห็นสมควร 

 
 ข้อ ๒๗ ในกรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควรอาจก าหนดแนวทางการด าเนินการ 
ทางวินัยแก่พนักงานราชการ เพ่ือเป็นมาตรฐานทั่วไปให้ส่วนราชการปฏิบัติก็ได้ 
 

หมวด ๕ 
การสิ้นสุดสัญญาจ้าง 

 
 ข้อ ๒๘ สัญญาจ้างสิ้นสุดลงเมื่อ 
  (๑) ครบก าหนดตามสัญญาจ้าง 
  (๒) พนักงานราชการขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามระเบียบนี้หรือตามที่ 
ส่วนราชการก าหนด 
   (๓) พนักงานราชการตาย 
  (๔) ไม่ผ่านการประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อ ๑๙ 
  (๕) พนักงานราชการถูกให้ออก เพราะกระท าความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
  (๖) เหตุอื่นตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบนี้/ตามข้อก าหนดของส่วนราชการหรือตามสัญญาจ้าง 
 
 ข้อ ๒๙ ในระหว่างสัญญาจ้าง พนักงานราชการผู้ใดประสงค์จะลาออกจากการปฏิบัติงาน ให้ยื่น
หนังสือขอลาออกต่อหัวหน้าส่วนราชการตามหลักเกณฑ์ที่ส่วนราชการก าหนด 
 
 ข้อ ๓๐ ส่วนราชการอาจบอกเลิกสัญญาจ้างกับพนักงานราชการผู้ใดก่อนครบก าหนดตามสัญญาจ้าง
ได้ โดยไม่ต้องบอกกล่าวล่วงหน้า และไม่เป็นเหตุที่พนักงานราชการจะเรียกร้องค่าตอบแทนการเลิกสัญญาจ้าง
ได้ เว้นแต่ส่วนราชการจะก าหนดให้ในกรณีใดได้รับค่าตอบแทนการออกจากงานโดยไม่มีความผิดไว้ 
 
 ข้อ ๓๑ เพ่ือประโยชน์แห่งทางราชการ ส่วนราชการอาจสั่งให้พนักงานราชการไปปฏิบัติงาน
นอกเหนือจากเงื่อนไขท่ีก าหนดไว้ในสัญญาจ้างได้ โดยไม่เป็นเหตุให้พนักงานราชการอ้างขอเลิกสัญญาจ้างหรือ 
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เรียกร้องประโยชน์ตอบแทนใด ๆ ในการนี้ส่วนราชการอาจก าหนดให้ค่าล่วงเวลาหรือค่าตอบแทนอ่ืนจากการ
สั่งให้ไปปฏิบัติงานดังกล่าวก็ได้ 
 
 ข้อ ๓๒ ในกรณีที่บุคคลใดพ้นจากการเป็นพนักงานราชการแล้ว หากในการปฏิบัติงานของบุคคลนั้น
ในระหว่างที่เป็นพนักงานราชการก่อให้เกิดความเสียหายแก่ส่วนราชการให้บุคคลดังกล่าวต้องรับผิดชอบใน
ความเสียหายดังกล่าว เว้นแต่ความเสียหายนั้นเกิดจากเหตุสุดวิสัยในการนี้ส่วนราชการอาจหักค่าตอบแทน
หรือเงินอ่ืนใดที่บุคคลนั้นจะได้รับจากส่วนราชการไว้เพ่ือช าระค่าความเสียหายดังกล่าวก็ได้ 
 
 ข้อ ๓๓ ในกรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควรอาจก าหนดแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับการเลิกสัญญา
จ้างตามหมวดนี้ เพ่ือเป็นมาตรฐานทั่วไปให้ส่วนราชการปฏิบัติก็ได้ 

 
หมวด ๖ 

คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 
 

 ข้อ ๓๔ ให้มีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกว่า “คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ” เรียกโดยย่อ
ว่า “คพร.” ประกอบด้วยรองนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ 
เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เป็นรองประธานกรรมการ ผู้อ านวยการส านักงบประมาณ 
เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เลขาธิการ
ส านักงานประกันสังคม อัยการสูงสุด อธิบดีกรมบัญชีกลาง ผู้แทนกระทรวงกลาโหม ผู้แทนกระทรวงการคลัง 
ผู้แทนกระทรวงแรงงาน ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  เป็น
กรรมการ และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนสี่คนซึ่งประธานกรรมการแต่งตั้งจากผู้ เชี่ยวชาญในสาขาการ
บริหารงานบุคคลกฎหมาย เศรษฐศาสตร์ และแรงงานสัมพันธ์ สาขาละหนึ่งคนให้ผู้แทนส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เป็นกรรมการและเลขานุการและผู้แทนส านักงบประมาณและผู้แทน
กรมบัญชีกลาง เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 ข้อ ๓๕ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิให้มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละสองปี กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่ง 
พ้นจากต าแหน่งอาจได้รับแต่งตั้งอีกได้ 
 
 ข้อ ๓๖ นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิพ้นจากต าแหน่ง เมื่อ 
  (๑) ตาย 
  (๒) ลาออก 
  (๓) ประธานกรรมการให้ออก 
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ในกรณีที่มีการแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิแทนต าแหน่งที่ว่างหรือแต่งตั้งเพ่ิมขึ้นให้ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งมีวาระ
เท่ากับวาระการด ารงต าแหน่งที่เหลืออยู่ของกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งยังอยู่ในต าแหน่ง 
 
 ข้อ ๓๗ ให้คณะกรรมการมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
  (๑) ก าหนดแผนงานและแนวทางปฏิบัติ รวมทั้งเสนอแนะส่วนราชการในการปรับปรุงหรือ
แก้ไขระเบียบหรือประกาศเก่ียวกับการบริหารพนักงานราชการเพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบนี้ 
   (๒) ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการสรรหาและการเลือกสรรบุคคลเพ่ือ
จ้างเป็นพนักงานราชการ รวมทั้งแบบสัญญาจ้าง 
  (๓) ก าหนดกลุ่มงานและลักษณะงานในกลุ่มงาน และคุณสมบัติเฉพาะของกลุ่มงานของ
พนักงานราชการ 
  (๔) ให้ความเห็นชอบกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการที่ส่วนราชการเสนอ 
  (๕) ก าหนดอัตราค่าตอบแทนและวางแนวทางการก าหนดสิทธิประโยชน์อื่นของ 
พนักงานราชการ 
  (๖) ก าหนดมาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
  (๗) ตีความและวินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้บังคับระเบียบนี้ 
  (๘) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการตามท่ีเห็นสมควร 
  (๙) อ านาจหน้าที่อ่ืนตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบนี้หรือกฎหมายอ่ืน 
 
 ข้อ ๓๘ ให้ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนรับผิดชอบในงานธุรการของคณะกรรมการและ
ปฏิบัติหน้าที่ตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
 
 ข้อ ๓๙ ในกรณีที่เรื่องใดตามระเบียบนี้ก าหนดให้ส่วนราชการก าหนดหลักเกณฑ์หรือปฏิบัติในเรื่องใด 
คณะกรรมการอาจก าหนดให้เรื่องนั้นต้องกระท าโดย อ.ก.พ.กรม องค์การบริหารงานบุคคลอื่นของส่วนราชการ 
หรือให้หัวหน้าส่วนราชการแต่งตั้งคณะกรรมการเป็นผู้ด าเนินการก็ได้ 
 

บทเฉพาะกาล 
 

 ข้อ ๔๐ ในระหว่างที่ยังไม่มีคณะกรรมการตามระเบียบนี้ ให้คณะกรรมการบริหารงานลูกจ้างสัญญา
จ้างตามค าสั่งคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบายก าลังคนภาครัฐ  ที่ ๓/๒๕๔๖ เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารงานลูกจ้างสัญญาจ้าง ลงวันที่ ๓๐กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๖ ปฏิบัติหน้าที่เป็นคณะกรรมการ
ตามระเบียบนี้ จนกว่าคณะกรรมการตามระเบียบนี้จะเข้ารับหน้าที่ 
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 ข้อ ๔๑ ในกรณีที่ส่วนราชการยังจัดท ากรอบอัตราก าลังพนักงานราชการไม่แล้วเสร็จ  ถ้ามีความ
จ าเป็นต้องจ้างพนักงานราชการในกลุ่มงานเชี่ยวชาญพิเศษ ให้ด าเนินการจ้างได้ในกรณีที่มีงบประมาณและ
โครงการแล้ว หรือส าหรับโครงการใหม่ โดยเสนอคณะกรรมการพิจารณาอนุมัติการจ้าง 
 
 ข้อ ๔๒ ในกรณีที่อัตราลูกจ้างประจ าว่างลงและคณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบายก าลังคน
ภาครัฐก าหนดให้จ้างเป็นลูกจ้างชั่วคราว ส่วนราชการจะด าเนินการจ้างเป็นพนักงานราชการตามระเบียบนี้ได้
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ เป็นต้นไป หรือตามที่คณะกรรมการก าหนด 
 
 ข้อ ๔๓ ในกรณีที่อัตราลูกจ้างประจ าว่างลงระหว่างปีในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗ ซึ่งต้องยุบเลิก
ต าแหน่งนั้นตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๓ กันยายน ๒๕๔๖ หากส่วนราชการยังมีความจ าเป็นและไม่ใช่
กรณีการจ้างเหมาบริการ ให้ขออนุมัติคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาก าหนดให้เป็นพนักงานราชการ 
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ค าสั่งโรงพยาบาลบ้านธิ 

ที่   009    / 2562 

เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลการประเมิน 

ผลการปฏิบัติราชการ 
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ค้าสั่งโรงพยาบาลบ้านธิ 
ที ่  009    / 2562 

เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

  เพ่ือให้มีกลไกสนับสนุนความโปร่งใสและเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
เจ้าหน้าที่สังกัดโรงพยาบาลบ้านธิ  จึงให้หัวหน้ากลุ่มงานดังต่อไปนี้ท้าหน้าที่เป็นคณะกรรมการกลั่นกรองผล
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ท้าหน้าที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการ   ประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป
ทุกระดับ  พนักงานราชการในสังกัด ยกเว้นองค์กรแพทย์  ประกอบด้วย 

1. หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล  เป็นประธานกรรมการ 
2. หัวหน้ากลุ่มงานเภสัชกรรมและคุ้มครองผู้บริโภค เป็นกรรมการ 
3. หัวหน้ากลุ่มงานทันตกรรม เป็นกรรมการ 
4. หัวหน้ากลุ่มงานชันสูตรเป็นกรรมการ 
5. หัวหน้ากลุ่มงานบริการปฐมภูมิและองค์รวมเป็นกรรมการ 
6. หัวหน้ากลุ่มงานยุทธศาสตร์ ประกันสุขภาพ และสารสนเทศทางการแพทย์เป็นกรรมการ 
7.  หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป   เป็นกรรมการและเลขานุการ 

หน้าที่รับผิดชอบ 
1. จัดท้ากฎเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการในสังกัด

โรงพยาบาลบ้านธิ  น้าเสนอขอความเห็นชอบจากผู้ อ้านวยการโรงพยาบาลบ้านธิผ่านคณะ
กรรมการบริหารโรงพยาบาลบ้านธิ  

2. จัดท้าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบตามช่องทางต่างๆ  
3. ตรวจสอบ กลั่นกรองผลการพิจารณาผลการปฎิบัติราชการของข้าราชการและพนักงานราชการ   

ยกเว้นกลุ่มองค์กรแพทย์ เกี่ยวกับมาตรฐานและคุณธรรมทุกรอบการประเมิน  ท้าความเห็นประกอบ
เสนอผู้อ้านวยการโรงพยาบาลฯประกอบการพิจารณาเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบผลการพิจารณาผลการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่แต่ละคน  
 

   ทั้งนี้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป  

     สั่ง ณ วันที่ 31  มกราคม 2562    
   

                     สมสกุล เกียรติอนันต์ 
   (นางสมสกุล  เกียรติอนันต์) 

   ผู้อ้านวยการโรงพยาบาลบ้านธิ 
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บรรณานุกรม 

 
1. ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงาน

ราชการ พ.ศ. 2547 .,2547 

2. ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  นร. 1012/ว.20  หลักเกณฑ์และวิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือน  3 กันยายน 2555 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


