
แผนผงักระบวนการจัดการเร่ืองการร้องเรียนทัว่ไปและร้องเรียนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

  

ผู้ร้องเรียน 

 

Websideโรงพยาบาล 
 

โทรศัพท์ 
 

Facebook 

 

คณะกรรมการรับเร่ืองร้องเรียน 

 

คณะกรรมการพจิารณาตรวจสอบข้อเทจ็จริง 

 

มีมูล 

 

ไม่ผดิ 

 

แจ้งผลการดําเนินการ 

 

ไม่มีมูล 

 

รายงานผู้อาํนวยการ 

 

แจ้งผลการดําเนินการ 

 

ผดิ 

 

รายงานผู้อาํนวยการ 

ตั้งคณะกรรมการดําเนินการ 

ตามความผดิทางวนัิย 

 

ดําเนินการทางวนัิย 

 

รายงานผู้อาํนวยการ 

 

แจ้งผลการดําเนินการ 


