
 

 

ประกาศโรงพยาบาลบานธิ 

เรื่อง กรอบแนวทางการจัดวางระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตามคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

--------------------------------------------- 

  เพ่ือใหการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีโรงพยาบาลบานธิ เปนไปตามคูมือ ข้ึนตอนการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 

สงผลใหการปฏิบัติราชการมีคุณภาพ มาตรฐาน สามารถใหบริการประชาชน ผูมีสวนไดสวนเสียไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล โรงพยาบาลบานธิ จึงไดกําหนดกรอบแนวทางการจัดวางระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

ตามคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พ.ศ. ๒๕๖๓ ดังนี้ 

 ๑.แนวทางการดําเนินงานเก่ียวกับการจัดทําคูมือหรือข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Flow Chart) 

  ๑.๑ ใหเจาหนาท่ีทุกคนในสังกัดโรงพยาบาลบานธิ จัดทําคูมือ/ข้ันตอนการปฏิบัติงานของตนเอง ( Flow 

Chart) ตามกิจกรรม/งาน ท่ีไดรับมอบหมาย 

 ๒.แนวทางการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ตามคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

  วิธีการตรวจสอบ 

  ๑.ใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานตามคูมือหรือข้ันตอนใน Flow Chart ท่ีไดจัดทําข้ึนไว 

  ๒.กรณีท่ีปฏิบัติงานตามคูมือหรือข้ันตอนใน Flow Chart แลวหากพบประเด็นปญหา, ความเสี่ยง, หรือ

อุบัติการณ ใหบันทึกลงในแบบอุบัติการณและแนวทางแกไข (รายละเอียดตามแบบบันทึกอุบัติการณท่ีแนบมานี้) 

  ๓.ใหรายงานผูบังคับบัญชาเพ่ือรับทราบ  

  ข้ันตอนการตรวจสอบ 

  ๑.ใหหัวหนากลุมงาน/หัวหนางาน สอบทาน ตรวจสอบ การปฏิบัติตามคูมือหรือข้ันตอนใน Flow Chart 

ของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ท่ีควบคุม กํากับ 

  ๒.กรณีพบประเด็นปญหา ความเสี่ยง หรืออุบัติการณ ใหพิจารณาดําเนินการปรับปรุง และหากพบวา

เปนอุบัติการณท่ีมีความเสี่ยงสูง ใหรายงานใหทราบตอไป 

  ๓.กรณีมีการแกไข ปรับปรุง อุบัติการณท่ีเกิดข้ึนแลว ใหนํามาปรับปรุงในคูมือหรือข้ันตอนใน Flow 

Chart เพ่ิมเติมตอไป 

 ๓.แนวทางการกําหนดกลไก การกํากับติดตาม การรายงานผลการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตามคูมือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

  -รอบท่ี ๑  ณ วันท่ี ๒๙ กุมภาพันธ ๒๕๖๓ 

  -รอบท่ี ๒  ณ วันท่ี ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓ 

 โดยท้ังนี้ ขอความรวมมือเจาหนาท่ีในสังกัด โรงพยาบาลบานธิทุกคน รวมมือดําเนินการ และถือปฏิบัติตามกรอบ

แนวทางดังกลาวตอไป 

      ประกาศ ณ วันท่ี 9 มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖๓ 

                    
        (นางสมสกุล  เกียรติอนันต) 

               ผูอํานวยการโรงพยาบาล บานธิ 
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