
  เอกสารหมายเลข 4 

การดําเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หนวยงาน โรงพยาบาลบานธิ จังหวัดลําพูน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

  รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

  รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 

 

1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือขอตกลงคุณธรรม (ข้ันตน) ท่ีหนวยงานกําหนด 

Do (สิ่งท่ีควรทํา) Don’t (สิ่งท่ีไมควรทํา) 
1. ปฏิบัติหนาที่ดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดมั่นใน
ความถูกตองและโปรงใส 

1. ปฏิบัติหนาที่โดยทุจริต เรียกรับผลประโยชนและ
นําทรัพยสินของทางราชการไปใชเพื่อประโยชนสวน
ตน 

2. ปฏิบัติตามระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่
เกี่ยวของอยางเครงครัด 

2. ละเมิดกฎ ระเบียบ หรือขอบังคับที่กําหนด ขัด
ตอความเปนระเบียบเรียบรอยขององคกร 

3. มีความรับผิดชอบตอหนาที ่ 3. ขาดความรับผิดชอบตอหนาที ่
2. วิธีการดําเนินการ 

 การวางแผน (Plan) 

 ๑. กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดานคุณธรรม โดยยึดหลักความซ่ือสัตยสุจริต ความโปรงใส และ  

 ความรับผิดชอบตอหนาที่  

 ๒. ทบทวนกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปนกรอบในการปฏิบัติงานของ

 บุคลากร  

 ๓. วางแผนการสื่อสารและถายทอด Do & Don't ใหบุคลากรทุกระดับรับทราบและเขาใจตรงกัน 

 ๔. กําหนดแนวทางในการกํากับดูแลปฏิบัติงานใหเปนไปตาม Do และหลีกเลี่ยง Don't 

 การทดลองปฏิบัติ ( Do) 

 ๑. สื่อสาร ชี้แจง และสรางความตระหนักใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่ดวยความซ่ือสัตยสุจริตและโปรงใส  

 ๒. นํากฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานประจําวันอยางเครงครัด  

 ๓. สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ และไมละเลยตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  

 การประเมินผลปรับปรุง (Check) 

 ๑. ติดตามการปฏิบัติงานวาบุคลากรยึดถือความซ่ือสัตยสุสุจริตและความโปรงใสในการปฏิบัติหนาที่  

 ๒. ติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับการปฏิบัติงานประจํา  

 ๓. ติดตามความรับผิดชอบตอหนาที่ และรับฟงขอเสนอแนะหรือปญหาจากผูปฏิบัติงาน  

 การปฏิบัติ ( Act) 

 ๑. นําผลจากการติดตามมาปรับปรงุแนวทางหรือการบวนการทํางานใหสอดคลองกับหลัก Do&Don't 

 ๒. กําหนดแนวทางแกไขหรือปองกันการเกิดซํ้าเมื่อพบการไมปฏิบัติตามระเบียบ หรือขาดความ  

 รับผิดชอบ  
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 ๓. สงเสริมเละตอยอดแนวปฏิบัติที่ดีดานความชื่อสัตย การปฏิบัติตามระเบียบ และความรับผิดชอบ

 ใหเกิดความตอเน่ือง  

 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหนวยงานท่ีผานการทอดลองปฏิบัติแลว 

Do (สิ่งท่ีควรทํา) Don’t (สิ่งท่ีไมควรทํา) 
1. ปฏิบัติหนาที่ดวยความถูกตองและใชทรัพยากร
ของทางราขการเพื่อประโยชนสวนรวม 

1. ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ หรือใชทรัพยากรของทาง
ราชการเพื่อประโยชนสวนตน 

2. รับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมายและ
ดําเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ 

2. ละเลยความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย หรือฝาฝนกฎหมายและระเบียบราชการ 

3. ใหบริการดวยความสุภาพ เปนธรรมตอ
ผูรับบริการ 

3. เลือกปฏิบัติ แสดงกิริยา วาจา หรือพฤติกรรมที่
ไมเหมาะสมตอผูรับบริการ 

 

 

หมายเหตุ :แนวทางการดําเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 

 โดยทั่วไปการดําเนินการเพื่อกําหนดปฏิญญาคุณธรรมของหนวยงานจะเริ่มตนจากการประชุมกลุม  

เพื่อรวมกันศึกษาขอมูลและเอกสารที่เกี่ยวของ เชน กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาตาง ๆ  

จากน้ันจึงรวมกันกําหนดขอตกลงคุณธรรมเบ้ืองตนในรูปแบบ “ Do & Don’t” เพื่อใชในการทดลองปฏิบัติ 

(Do) 

 เมื่อดําเนินการไปไดระยะหน่ึง หนวยงานจะทําการประเมินผล ( Check) วาขอตกลงดังกลาว  

สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรไดหรือไม และสามารถนําไปสูการแกไขปญหา  

ในการปฏิบัติงานไดจริงหรือไม 

 หากผลการประเมินเปนที่นาพอใจ ขอตกลงน้ันจะถูกยกระดับเปน “ปฏิญญาคุณธรรม”  

ของหนวยงาน (Action) 

 แตหากผลการประเมินยังไมเปนที่นาพอใจ หนวยงานจะกลับไปสูข้ันตอนการวางแผนใหม ( Plan) 

โดยการระดมความคิดเห็นเพื่อกําหนดขอตกลงใหม แลวนําไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

 กระบวนการน้ีจะดําเนินไปอยางตอเน่ืองในลักษณะวงจร PDCA จนไดปฏิญญาคุณธรรม  

ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะไดประมาณ 3 ขอที่ควรทํา (Do) และ 3 ขอที่ไมควรทํา (Don’t) 
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-ตัวอยางการกรอกขอมูล- 

หนวยงาน:กองบริหารงานท่ัวไป ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือขอตกลงคุณธรรม (ขั้นตน) 

Do (สิ่งที่ควรทํา) Don’t (สิ่งที่ไมควรทํา) 
1. ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย โปรงใส 1. ไมรับผลประโยชนทับซอนหรือสินบน 
2. ใหบริการประชาชนดวยความสุภาพ รวดเร็ว 2. ไมละเลยหรือเลือกปฏิบัติในการใหบริการ 
3. รวมมือและชวยเหลือเพื่อนรวมงาน 3. ไมสรางความขัดแยงหรือบั่นทอนกําลังใจ 
2. วิธีการดําเนินการ 

การวางแผน (Plan) 

• จัดประชุมระดมสมองภายในหนวยงาน 2 คร้ัง เพื่อกําหนดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงค  

• ศึกษากฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการกําหนดขอตกลงคุณธรรม  

การทดลองปฏิบัติ (Do) 

• นําขอตกลงคุณธรรมไปใชจริงในการทํางานประจําวัน 

• จัดประชุมติดตามผลทุกเดือน เพื่อแลกเปล่ียนปญหาและแนวทางแกไข 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 

• รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

 ประเมินผลเบื้องตนวาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคเร่ิมเกิดขึ้นจริงหรือไม และพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคลดลงหรือไม  

 พรอมปรับปรุงทันทีหากพบขอจํากัด  

• รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 

 ประเมินผลรวมท้ังป วิเคราะหความตอเนื่องและผลลัพธท่ีเกิดขึ้นจริงตอการแกไขปญหาขององคกรพรอมสรุปผลเพื่อ

ยกระดับเปน “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหนวยงาน 

การปฏิบัติ (Act) 

• ดําเนินการตามขอตกลงคุณธรรมท่ีผานการปรับปรุงแลวอยางตอเนื่องเปนเวลา 6 เดือน 

• สรุปผลการดําเนินงานและประกาศเปน “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหนวยงาน 

 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหนวยงานท่ีผานการทดลองปฏิบัติแลว 

Do (สิ่งที่ควรทํา) Don’t (สิ่งที่ไมควรทํา) 
1. ทํางานดวยความรับผิดชอบและตรงตอเวลา 1. ไมละเลยหนาท่ีหรือสงงานลาชา 
2. ใหบริการประชาชนดวยความเทาเทียม 2. ไมเลือกปฏิบัติหรือแสดงอคติ 
3. ใชทรัพยากรของหนวยงานอยางคุมคา 3. ไมใชทรัพยากรเพื่อประโยชนสวนตัว 

 

 

 


